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Appendix 1. Medborgardialog enkdt om framtidens resor i Lerum

Appendix 1.

Medborgardialog enkit om framtidens resor i Lerum

Q1: Bor eller arbetar du i eller i ndrheten av Lerum? Enkaten riktar sig till

personer som antingen bor eller arbetar i eller i narheten av Lerum.

Svarade: 237 Hoppade over: 0

SVARSVAL SVAR
74,68%
Jag bor i eller i ndrheten av Lerum 77
Jag arbetar eller har min dagliga sysselsattning i eller i narheten av Lerum 3,80% 9
Jag bade bor och arbetar/har min dagliga sysselsattning i eller i narheten av Lerum 13,19% 36
Mej, jag varken bor eller arbetar/har min dagliga sysselsattning i eller i narheten 633% 15
av Lerum
TOTALT 237
Q2.1: Vem ar du? - Kén
Svarade: 192 Hoppade over: 45
Kin
MAN KVINNA VILL EJ ANGE TOTALT
Du som svarar pa enkaten 47.92% 91,56% 0,52% 192
92 a9 1
Q2.2: Vem ar du? - Alder
Svarade: 192 Hoppade over: 45
Alder
0-15 16- 19 - 3-45 46-60 61-75 76+ TOTALT
18 30
Du som 0,52% 0,52% 6,25% 39,58% 21,39%  26,04%  5,73% 192
svarar pa 1 1 12 76 41 30 11
enkaten
Q2.3: Vem ar du? - Sysselsattning
Svarade: 192 Hoppade over: 45
Sysselsattning
SKOLELEV STUDENT ARBETSLOS ANSTALLD EGENFORETAGARE PENSIONAR ANNAT  TOTALT
Du som 0.52% 3,13% 0.52% 61,46% 9,38% 2240%  2,60% 192
svarar 1 G 1 118 18 43 3
pa

enkiten



Appendix 1. Medborgardialog enkat om framtidens resor i Lerum

Q3: Vilken sammansattning har ditt hushall? Till hushall definieras de manniskor

som delar bostad.
Svarade: 192 Hoppade over: 45

Antal

0 1 2 3 4 5 IjLER
AN 5
Wuxna (Sver 0,33%  17.89%  T72.63% 6.84% 1.38% 0.533%  0,00%
184r) 1 34 136 13 3 1 Q
Ungdomar B67,10% 9,68% 3,23% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
(15 -18arn) &1 ! 3 0 0 0 0
Barn (under 40,30%  18,86%  35,82%  5,22%  0,00% 0,00%  0,00%
154r) a4 25 48 T 0 a 0
Q4: Hur bor du?
Svarade: 192 Hoppade éver: 45
Boendeform
HYRESLAGENHET BOSTADSRATTSLAGENHET RADHUS PARHUS VILLA
Boende 4.69% 5.73% 13,54% 3,13%  71,88%
9 11 26 6 136
Awvstand till pendelstation
NARMARE AN 600 - 1200 - 2-4 LANGRE AN  TOTALT
600 M 1200 M 2000 M KM 4 KM
Boende 12,50% 38,02% 2344%  17.71% B,33% 192
24 73 45 34 16

TOTALT

ANNAT

1,04%
2

180

93

134

TOTALT

Q5: Hur manga bilar avsedda for dagliga resor har ditt hushall tillgang till? Detta
inkluderar privatdgda samt privatleasade bilar, formansbilar etc.

Svarade: 192 Hoppade over: 45

SVARSVAL SVAR
0 3,65%
1 62,50%
2 32,29%
Fler an 2 1,56%
Kommentarer 0,00%
TOTALT

120

62

192

182



Appendix 1. Medborgardialog enkat om framtidens resor i Lerum

Q6: Hur stéller du dig till féljande pastaenden om din bilanvandning?

Svarade: 182

Jag behdver bil for
resor till pendelstationen

Jag behdver bil for resor
till Lerums Centrum

Jag behdver bil fr resor
fran Lerum till andra
orter

Jag behdver bil
for dvriga typer av resor

Hoppade over: 55

INSTAMMER INTE
ALLS

53,85%
98
29,67%

3.85%

2,75%

INSTAMMER ~ TVEKSAM  INSTAMMER

| STORT I STORT
SETT INTE SETT

11,54% 8,24% 15,38%

21 15 28

18,13% 14,29% 24,18%

33 26 44

4,95% 12,64% 32,42%

9 23 59

2,75% 9.89% 26,37%

5 18 48

Q7: Skulle du kunna tianka dig att....Fyll i alla rader

Svarade: 182 Hoppade dver: 55

INTE ALLS

TANKBART
anvanda 5,49%
bilen/bilarna 10
mindre?
minska 44.51%
antalet bilar 81
i hushallet?

| STORT SETT
INTE TANKBART

11,54%
21

15,93%
29

TVEKSAM

21,43%

39

18,13%

33

I STORT
SETT TANKBART

41.21%
73

12,09%
22

Q8.1: Resor till Lerums Centrum - Hur ofta reser du till Lerums Centrum i
foljande syfte?

Svarade: 170 Hoppade éver: 67

Hur ofta reger du Wl Lerums Cenirum | Mande syfanT

For aff 13 mig Ll
|obb ellar annan
daglig
ayaaaleatnirg

i
wariagskansuition
{Lex. mat)

Fir arnan
RonEumBon (1.8x
hidder)

For afl nyllja andro
Ranslar (Lax
restaurang &
sjukvard)

Filr am shjufes
andra (54 som
bam, vnner, didre

ALDRIG

45, 069%
-3

11.18%
19

32.54%
=3

MER SBALLAN CA1

AN GANGMANAD
GANGMANAD

8, 45% 4.24%

] T

15, 20% 1715

26 23

M 37.85%

a7 53

47 5% 26,50%

B 50

26,63 14.20%

an 24

CA1
GANGVECHKA

7.88%

13

3T

=]

14, 46%
24

14 20%
24

FLERA
GAMGER/VECHKA

9, 10%

21, T6%
kT

1.81%

3

8, 26%
4

VARJE DAGLIGEN
WARDAG

15,5 ra2re

26 12

0.56% 1.76%

1 a

0,00% 0.00%

o a

0,00% 0,00 %%

U] a

1.78%

FLERA
GANGE

INSTAMMER ~ RESER TOTALT  VIKTAT
HELT INTE GENOMSNITT
TILL/IFRAN
DETTA
RESMAL
8,24% 2,75% 182 2,21
13 a3
12,09% 1,65% 182 2,76
22 3
43,96% 2,20% 182 4,14
80 4
956,59% 1,65% 182 4,36
103 3
HELT TANKBART TOTALT  VIKTAT
GENOMSNITT
20,33% 182 3,99
37
9,34% 182 2,26
17



Appendix 1. Medborgardialog enkat om framtidens resor i Lerum

Q8.2: Resor till Lerums Centrum - Vilket firdmedel anvander du oftast for dessa
resor?

Svarade: 170 Hoppade over: 67

Vilket fardmedel anvander du oftast fér dessa resor?

BUSS TAG BIL MOPED ELCYKEL CYKEL GANG RESER TOTALT
ELLER ALDRIG
MOTORCYKEL I DETTA
SYFTE
Far att ta mig till 8,76%  3,60%  3942% 0,00% 0,73% 10,22% 8,03% 29,20% 137
jobb eller annan 12 3 34 0 1 14 1" 40
daglig
sysselsatining
For 1,26% 0,00  79,25% 0,00% 0,00% 4,40%  10,69% 4,40% 139
vardagskonsumtion 2 0 126 0 0 7 17 T
(Lex. mat)
Fdr annan 3,79%  1.88%  63,79% 0,00% 0,63% 7,90%  13,79% B,79% 160
konsumtion (t.ex. L] 3 102 0 1 12 22 14
klader)
Fdr att nyttja andra 6.92%  2.52% 61,01% 0,00% 0,63% B.81%  1572% 4.40% 159
tjianster (t.ex. 11 4 a7 0 1 14 25 7
restaurang &
sjukvard)
Far att skjutsa 0,68%  0.68%  73.91% 0,00% 0,00% 0,68% 0,00% 22,45% 147
andra (sa som 1 1 11 0 0 1 0 33
barn, vanner, aldre
etc.)
Fér andra syften 4,07%  1,63%  54.47% 0,00% 0,81% 8,94% 10,57% 19,51% 123
3 2 67 Q0 1 " 13 24

Q9: Om du oftast anvander bil for resor till Lerums Centrum, vilken ar den
framsta orsaken till att du valjer att dka bil?

Svarade: 145 Hoppade éver: 92

SVARSVAL SVAR
Behdver bilen fGr att frakia saker/varor 43.45% 63
Jag vet att det finns lediga p-platser 0,00% 0
Parkering &r gratis 0,69% 1
Det gar fort 34.,48% a0
Annat 21,38% &

TOTALT 145



Appendix 1. Medborgardialog enkat om framtidens resor i Lerum

Q10.1: Resor till pendelstation i Lerum - Hur ofta reser du till en pendelstation i
Lerum i féljande syfte?

Svarade: 172 Hoppade over: 65

Hur ofta reser du till en pendelstation i Lerum i fédljande syften?

ALDRIG MER SALLAN cAal CA1 FLERA VARJE DAGLIGEN FLERA TOTALT
AN1 GANG/MANAD GANG/VECKA GANGER/VECKA VARDAG GANGER/DAG
GANG/MANAD
For att ta dig till 20,93% 20,93% 18,02% 10,47% 8,14% 15,12% 6,40% 0,00%
anslutande 36 36 a 18 ;] 26 n 0 172
kollektivtrafik
For att hamta/lamna 34,97% 38,46% 15,38% 8,88% 2,37% 0,00% 0,00% 0,00%
nagon annan 59 65 26 15 4 o 0 o] 169
kollektivtrafikresendr
Fér andra syften 61,31% 22,63% 7,.30% 4,38% 3,65% 0,00% 0,00% 0,73%
84 Ell 0 6 5 o] 0 1 137

Q10.2: Resor till pendelstation i Lerum - Vilket fairdmedel anvander du oftast for
dessa resor?

Svarade: 172 Hoppade dver: 65

Vilket fardmedel anvander du oftast fér dessa resor?

BUSS TAG BIL MOPED ELCYKEL CYKEL GANG RESER TOTALT
ELLER ALDRIG
MOTORCYKEL | DETTA
SYFTE
Fér att ta dig till 17,07%  4.27%  26,22% 0,00% 0.61% 7,93%  28,05% 15,85% 164
anslutande 28 7 43 a 1 13 46 26
kollektivtrafik
Far att hamta/lamna 2,05% 0,68%  63,07T% 0.66% 0.00% 0,668% 6,16% 24,66% 146
nagon annan 3 1 a3 1 0 1 9 36
kollektivirafikresenar
Fér andra syften 476%  2.86%  30,48% 0,00% 0,00% 286%  10,48% 48,57% 105
3 3 32 1] 0 3 11 51

Q11: Om du oftast anvander bil for resor till pendelstationen, vilken ar den
framsta orsaken till att du valjer att aka bil?

Svarade: 101 Hoppade over: 136

SVARSVAL SVAR

Behdver bilen for att frakta saker/varor 18,81% 19
Jag vet att det finns lediga p-platser 0,00% 0
Parkering &r gratis 0,99% 1
Det gar fort 539,45% 56
Annat 24.75% 23
TOTALT 101



Appendix 1. Medborgardialog enkat om framtidens resor i Lerum

Q12.1: Resor fran Lerum till andra orter — Hur ofta reser du till andra orter pa
foljande satt?

Svarade: 159 Hoppade over: 78

Hur ofta reser du till andra orter i foljande syften?

Fdr att ta mig till
jobb eller annan
daglig
sysselsttning

Fir
vardagskonsumtion
(t.ex. mat)

For annan
konsumtion (t.ex.
klader)

For att nyttja
andra tjanster
(t.ex. restaurang &
sjukvard)

For att skjutsa
andra (54 som
barn, vanner, ildre
etc.)

For andra syften

ALDRIG

18,99%
30

27,85%
a4
7.59%
12

5,70%
9

24,84%
39

22,22%
26

MER SALLAN

GANG/MANAD

12,66%

20
24,68%
39
37.97%
60

51,27%
B1

38,85%
61

25,64%
0

CA1
GANG/MANAD

443%
7
17,09%
27
39,87%
63

31,65%
50

16,56%
26

25,64%
30

GANG/VECKA

7.59%
12

18,99%
30
13,20%
2

9,49%
15

8,92%
%

18,80%
22

FLERA

GANGER/VECKA

12,66%
20

9,49%
15
1,27%
2

1,27%
2

8,28%
13

6,84%
8

VARJE
VARDAG

29.11%
46
0,00%
0

0,00%
1]

0,63%
1

0,64%
1

0,00%
0

DAGLIGEN

12,66%
20

1,90%
0,00%
0

0,00%
0

1,27%
2

0,85%
1

FLERA
GANGER/DAG

1,90%
3
0,00%
0
0,00%
0

0,00%
0

0,64%
1

0,00%
0

TOTALT

Q12.2: Resor fran Lerum till andra orter - Vilket fairdmedel anvander du oftast

for dessa resor?

Svarade: 159 Hoppade dver: 78

Vilket fardmedel anvander du oftast for dessa resor?

Fdr att ta mig till
jobb eller annan
daglig
sysselsattning

For
vardagskonsumtion
(tex. mat)

F&r annan
konsumtion (t.ex.
kiader)

For aft nyttja

andra tjanster (t.ex.
restaurang &
sjukvard)

For att skjutsa
andra (sa som
barn, vanner, aldre
etc.)

Fdr andra syften

TAG

36,73%
54

6,47%

22,88%

35

33,55%

52

213%

12,15%
13

BUSS

10,88%
16

3,60%
3,92%

5,81%
9
0.71%

3.74%
4

BIL

38.10%
96

69,08%
96

66,67%
102

54,84%
85

81.56%
113

63.42%
70

MOPED ELCYKEL
ELLER
MOTORCYKEL
0,00% 0,00%
0 0
0,00% 0,00%
0 Q
0,00% 0,00%
a a
0,00% 0,00%
0 ]
0,00% 0,00%
0 ]
0,00% 0,00%
0 Q

CYKEL

0.68%

1,44%
0,00%

0,65%
1
0.00%

0,00%
0

GANG
1.36%

2,88%
1,31%

1,29%
2
0.00%

1.87%
2

RESER
ALDRIG
| DETTA
SYFTE

12.24%
18

16,55%
23

5,23%

3,87%
[

15.60%
22

16,82%
18

TOTALT

147

139

133

135

141

107



Appendix 1. Medborgardialog enkdt om framtidens resor i Lerum

Q13. Till vilka andra orter reser du regelbundet i féljande syften? Flera orter kan

anges for varje syfte.

Svarade: 159 Hoppade éver: 78

SVARSVAL

F&r att ta mig till jobb eller annan daglig sysselsittning?
F&r vardagskonsumtion (t ex mat)

For annan konsumtion (t ex kldder)

F&r att nyttja andra tjinster [t ex restaurang & sjukvard)
Fér att skjutsa andra (54 som barn, vdnner, &ldre etc.)

F&r andra syften

SVAR
Swvar 10:0,00% 15!
Svar 10:0,00% 159
Svar 10:0,00% 15!
Svar 13:0,00% 159
Svar 10:0,00% 159
Swvar 10:0,00% 159

(Upprepningen av dessa fragor relaterar till svarande som inte bor i Lerum

utan pendlar in till kommunen)
Q14.1: Vem ar du? - Kon

Svarade: 7 Hoppade over: 230

K&n
MAN KVINNA VILL EJ ANGE TOTALT
Du som svarar pa enkaten 0,00% 100,00% 0,00% 7
0 7 0
Q14.2: Vem ar du? - Alder
Svarade: 7 Hoppade éver: 230
Alder
0-15 16 - 19 - 31 -45 46 - 60 61 - T6+ TOTALT
18 30 75
Du som 0,00%  0,00%  0,00%  57,14%  42,868%  0,00%  0,00% 7
svarar pa 0 0 0 4 3 0 0
enkdten

Q14.3: Vem ar du? - Sysselsittning
Svarade: 7 Hoppade éver: 230

Sysselsattning

SKOLELEV STUDENT ARBETSLOS ANSTALLD EGENFORETAGARE PENSIONAR ANNAT TOTALT

Du som 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
svarar 0 0 0 7
pa

enkaten

0,00% 0,00% 0,00% 7
0 0 0



Appendix 1. Medborgardialog enkat om framtidens resor i Lerum

Q15: Vilken kommun bor du i?

Svarade: 6 Hoppade over: 231

SVARSVAL

Ale
Alingsas
Bollebygd
Harryda
Giteborg

Partille

Annan kommun

TOTALT

SVAR
0,00%

50,00%
0,00%
0,00%
33,33%
0.00%

16,67%

Q16: Vilken sammansattning har ditt hushall? Till hushall definieras
de manniskor som delar bostad.

Svarade: 7

Antal

Yuxna
(Ever
18ar)

Ungdomar
(13 - 15ar)

Barn
(under
15ar)

Hoppade éver: 230

0,00%

66,67%
2

23,00%
1

Q17: Hur bor du?

14,29%
1

33,33%
1

23,00%
1

42,86%
3

0,00%
0

23,00%
1

Svarade: 7 Hoppade over: 230

Boendeform

Boende

LAGENHET

RADHUS

28,97%

2

28,97%
2

42,86%

0,00%

0,00%
0

PARHUS

0,00%
0

4 5 FLER
AN 5
0.00% 0,00%  0,00%
0 0 0
0.00% 0,00%  0,00%
0 0 0
25,00% 0,00% 0,00%
1 0 0
VILLA ANNAT
42,86% 0,00%
3 0

TOTALT

TOTALT
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Q18: Hur manga bilar avsedda for dagliga resor har ditt hushall tillgang till?

Detta inkluderar privatidgda samt privatleasade bilar, formansbilar etc.

Svarade: 7 Hoppade éver: 230

SVARSVAL

0

2

Fler an 2

Kommentarer

TOTALT

SVAR

14,29%

42.86%

28,57%

14,29%

0,00%

Q19: Hur stéller du dig till féljande pastdenden om din bilanvandning? Fyll i alla

rader

Svarade: 6 Hoppade éver: 231

Jag behdver bil
for resor till
Lerums Centrum

Jag behdver bil
figr resor till
andra platser i
eller i narheten
av Lerums
Centrum

Jag behover bil
for resor till
andra orter

INSTAMMER INTE
ALLS

33,33%

30,00%

16,67%

INSTAMMER
1 STORT
SETT INTE

16,67%

33,33%
2

0,00%

TVEKSAM

0,00%

16,67%

0,00%

Q20: Skulle du kunna tdnka dig att....Fyll i alla rader

Svarade: 6 Hoppade over: 231

anvanda
bilen/bilarna
mindre?

minska
antalet bilar
i hushallet?

INTE
ALLS TANKBART
33,33%

2

66,67%

4

| STORT SETT
INTE TANKBART

0,00%
0

16,67%

TVEKSAM

16,67%
1

0,00%

INSTAMMER  INSTAMMER  RESER
1 STORT HELT INTE
SETT TILLIFRAN
DETTA
RESMAL
33,33% 16,67% 0,00%
2 1 0
0,00% 0,00% 0,00%
0 0 0
33,33% 50,00% 0,00%
2 3 0
ISTORT HELT TANKBART
SETT TANKBART
33,33% 16,67%
2 1
16,67% 0,00%
1 0

TOTALT

TOTALT

VIKTAT
GENOMSNITT

2,83

1,67

4,00

VIKTAT
GENOMSNITT

3,00

1,67

10
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Q21.1: Resor till Lerums Centrum - Hur ofta reser du till Lerums Centrum i
foljande syfte?

Svarade: 5 Hoppade over: 232

Hur ofta reser du till Lerums Centrum i foljande syften?

ALDRIG  MER SALLAN
AN 1
GANG/MANAD

Fdr att ta mig till 0,00% 0,00%
jobb eller annan a o
daglig
sysselsattning
Fér 80,00% 20,00%
vardagskonsumtion 4 1
{tex. mat)
F&r annan 80,00% 20,00%
konsumtion (t.ex. 4 1
klader)
Fdr att nyttja andra 80.00% 0.00%
tjanster (t.ex. 4 0
restaurang &
sjukvard)
For att skjutsa 80,00% 20,00%
andra (s& som 4 1
barn, vanner, aldre
etc.)
For andra syften 73,00% 0,00%

3 0

CcA1
GANG/MANAD

0,00%
0
0,00%

0,00%

20,00%
0,00%

0,00%
Q

CA1
GANGIVECKA

0,00%
o
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
4]

FLERA
GANGER/VECKA

40,00%
2
0,00%

0,00%

0.00%
0,00%

25,00%
1

VARJE
VARDAG

40,00%
2
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0

DAGLIGEN FLERA
GANGER/DAG
20,00% 0,00%
1 0
0,00% 0,00%
0 0
0,00% 0,00%
0 0
0,00% 0.00%
0 0
0,00% 0,00%
0 0
0,00% 0,00%
0 0

Q21.2: Resor till Lerums Centrum - Hur ofta reser du till Lerums Centrum i
foljande syfte?

Svarade: 5 Hoppade over: 232

Vilket fardmedel anvander du oftast fir dessa resor?

Fdr att ta mig till
jobb eller annan
daglig
sysselsatining

Faor
vardagskonsumtion
(t.ex. mat)

Fér annan
konsumtion (t.ex.
klader)

Far att nyttja andra
tignster (t.ex.
restaurang &
sjukvard)

Fér aft skjutsa
andra (sa som
barn, vanner, aldre
etc.)

Fér andra syften

TAG

60,00%

0,00%

0,00%

50,00%
1

0,00%

0,00%
0

BUSS

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%
0

BIL MOPED
ELLER
MOTORCYKEL

40,00% 0.00%

2 0
33,33% 0.00%
1 0
0,00% 0.00%
0 0
0,00% 0,00%
0 0
0,00% 0,00%
0 0
0,00% 0.00%
0 0

ELCYKEL CYKEL

0,00% 0,00%

0,00% 0,00%

0,00% 0,00%

0,00% 0,00%

0,00% 0,00%

0,00% 0,00%

o]

GANG RESER

ALDRIG
I DETTA
SYFTE
0,00% 0,00%
0 0 0

0

0,00% 66,67%

0,00%  100,00%

0 2

0,00% 30,00%

0 1

0,00%  100,00%

0 2

0,00%  100,00%

0 1

TOTALT

TOT.
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Appendix 1. Medborgardialog enkdt om framtidens resor i Lerum

Q22: Om du oftast anvander bil for resor till Lerums Centrum, vilken ar den

framsta orsaken till att du valjer att aka bil?

Svarade: 0 Hoppade over: 237

SVARSVAL

Behdver bilen fdr att frakia saker/varor

Jag vet att det finns lediga p-platser

Parkering &r gratis
Det gar fort

Annat
TOTALT

SVAR
0,00%

0,00%

0.00%

0.00%

0.00%

Q23.1: Resor via en pendelstation i Lerum - Hur ofta reser du via en
pendelstation i Lerum i féljande syfte?

Svarade: 4 Hoppade over: 233

Hur ofta reser du via en pendelstation | Lerum | féljande syften?

ALDRIG  MER SALLAN

AN 1
GANG/MANAD
Fér att ta 75,00% 0,00%
dig till 3 a
jobb aller
annan daglig

sysselsattning

For att ufratta 100.,00%

drenden i 4
elleri

nérheten

av Lerum

For 100,00%
andra syften 4

0,00%

0,00%

CAA1 CA1
GANG/MANAD GANG/VECKA

0,00% 0,00%
0 0
0,00% 0,00%
Q 0
0,00% 0,00%
] 0

FLERA

GANGERIVECKA

0,00%
0

0,00%

0,00%

VARJE
VARDAG

25,00%
1

0,00%

0,00%

DAGLIGEN

0,00%

0,00%

0,00%

FLERA
GANGER/DAG

0,00%
a

0,00%

0,00%

TOTALT

Q23.2: Resor via en pendelstation i Lerum - Vilket firdmedel anvander du oftast
for resor fran pendelstationen i Lerum i foljande...

Svarade: 4 Hoppade over: 233

Vilket fardmedel anvander du oftast fir resor frAn pendelstationen i Lerum i féljande syften?

BUSS
For att ta 25,00%
dig till 1
jobb eller
annan daglig

sysselsattning

Fér att utratta 0,00%

arenden i a
elleri

narheten

av Lerum

Fér 0,00%
andra syften 0

BIL

25,00%
1

33,33%

33,33%

MOPED ELCYKEL
ELLER
MOTORCYKEL
0,00% 0,00%
0 0
0,00% 0,00%
0 0
0,00% 0,00%
0 0

CYKEL

0,00%

0,00%

0,00%
0

GANG

0,00%

0,00%

0,00%
0

RESER
ALDRIG
| DETTA
SYFTE

50,00%
2

66,67%

66,67 %

TOTALT
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Appendix 1. Medborgardialog enkat om framtidens resor i Lerum

Q24: Vilka egenskaper ar viktigast vid ditt val av firdmedel for dina

vardagsresor? Flera alternativ kan anges
Svarade: 160 Hoppade over: 77

SVARSVAL

Att resorna ar flexibla

Att resorna ar miljdmassigt hallbara

Aftt resorna ar tidseffektiva

Att resorna &r billiga

Att resorna ar komfortabla

Att resorna ar tryggatrafiksdkra

Att jag har mdéjlighet att ta med ink&pta varor/bagage
Att jag har mdjlighet att g&ra arenden pa vagen

Annan egenskap

Totalt antal svarande: 160

SVAR
71,25%

39,63%
86,25%
46,88%
34.,38%
46,25%
44 38%
31,25%

10,63%

114

89

138

73

35

4

71

a0

17

Q25: Hur stammer dina resvanor med foljande egenskaper? Fragan avser de

resor du gor i vardagen. Fyll i alla rader

Svarade: 160 Hoppade éver: 77

INSTAMMER ABSOLUT  INSTAMMER  TVEKSAM
INTE I STORT
SETT INTE

Mina 3,75% 9,38% 20,63%
resor ar flexibla [ 15 33
Mina resor ar 5,63% 16,25% 26,25%
miljbmassigt [¢] 26 42
hallbara
Mina resor &r 2,50% 8,75% 22,50%
tidseffektiva 4 14 36
Mina resor &r 8,13% 30,00% 33,75%
billiga 13 48 a4
Mina resor &r 2,50% 6,25% 11,88%
komfortabla 4 10 19
Mina resor &r 3,75% 4,38% 9,38%
tryggaltrafiksakra [ 7 15
Mina resor 8,75% 13,75% 18,75%
innebdr sallan 14 22 30
farseningar
Mina 28,13% 13,63% 6.25%
pendlingsresor 45 25 10
tillffran jobb eller
annan daglig
sysselsatining
sker alltid i

rusningstrafik
(07:00-08:30 och
15:30-18:00)

INSTAMMER
| STORT
SETT

38,13%
61

35,00%
56

36,88%
59

23,75%
36

49,38%
79

59,38%
93

38,75%
62

18.75%
30

INSTAMMER ABSOLUT  TOTALT

28,13% 160
45
16,88% 160
27
29,38% 160
47
4,38% 160
7
30,00% 160
48
23,13% 160
37
20,00% 160
32
31,.25% 160
50

VIKTAT
GENOMSNITT

3,16

2,63

3,14
1,85
3,63
3,66

2,01

291
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Appendix 1. Medborgardialog enkat om framtidens resor i Lerum

Q26: Hur staller du dig till féljande pastaenden om dina resvanor? Fyll i alla

rader

Svarade: 160 Hoppade over: 77

INSTAMMER ABSOLUT
INTE
Jag &r 1,88%
nojd 3
med
mina
resvanor
Jag 6,88%
skulle 11
vilja
farandra

mina
resvanor

INSTAMMER
I1STORT
SETT INTE

10,63%
17

28,13%
43

TVEKSAM

21,25%

28,13%
43

INSTAMMER
1STORT
SETT

93,75%
&6

26,88%
43

INSTAMMER ABSOLUT

12,50%

10,00%
16

TOTALT

160

160

VIKTAT
GENOMSNITT

3,01

2,21

Q27: Vilka av foljande tjanster har storst potential att underlatta din vardag och
gora dig mindre beroende av en egen bil?

Svarade: 160 Hoppade over: 77

SVARSVAL

Bilpool

Utdkad kollektivitrafik i Lerum

Tillgang till skolskjuts
Hyrhil
Lanecykeltransportcykel
Last cykelparkering
Samakning i taxi
Mopedtaxi (tuk-tuk)

Bildelning (samakning)

Hemkérning av lagad mat

Hemkdrning av matvaror

Hemké&rning av andra varor

BortkGring (t.ex. till atervinning)

Totalt antal svarande; 160

SVAR
19,38%

73.73%
7.90%
6,88%
9,38%
11.25%
3.79%
2,00%
8,79%
3,63%
32,30%
13,63%

38,13%

31
118
12
1
13

18

14

a2

23

61
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Appendix 1. Medborgardialog enkdt om framtidens resor i Lerum

Q28: Vilken typ av res- eller transporttjanst tror du skulle kunna minska behovet
av privata bilar i Lerum?

Svarade: 114 Hoppade over: 123
(Urval av exempel pa svar)

e Manga smabarnsforaldrar dker bil, men om man skulle kunna dka
flexlinjen utan att ta med egen barnstol hade nog fler nyttjat den. Bokar
man den en dag innan sa kan flexlinjen val bara ta med en bilbarnstol av
enklare modell? Man kan ju inte sldpa pa en bilbarnstol bara for att fa dka
med flexlinjen.

e Hamtning av alla sopor vi dorren.

¢ Enkel bokning av billig och smidig hemtransport av varor.

¢ God kollektivtrafik dven pa helger. Lanecyklar pa strategiska stallen, typ:
styr & stall.

¢ Enkelt samdkningssystem samt lokal upphdmtning och lamning med
mopedtaxi. Taxisamakning till Landvetter flygplats.

Q29: Vill du delta i att utveckla och testa tjanster inom projektet "Hallbara och
attraktiva stationssamhallen"? Vi planerar att engagera ett antal personer i
utvecklingen av framtidens rese- och transporttjanster i Lerum, bland annat
genom workshops samt fler enkdter om resvanor. For den som véljer att

delta finns ytterligare chanser att vinna fina priser!

Svarade: 154 Hoppade over: 83

SVARSVAL SVAR
Ja, jag deltar gama vid t ex workshops och/eller i fler enkéter 30,52% 47
Ja, jag vill gédrna vara med och testa tjansterna som utvecklas 14,28% -
Mej, men jag vill gdrna ha fortsatt information om projektet 27.27% 42
MNej 27.92% 43
TOTALT 1354
Q30: Anvander du en smart mobiltelefon i din vardag?
Svarade: 148 Hoppade éver: 89
SVARSVAL SVAR
Ja 87,16% 129
Nej 12,84% 19
TOTALT 148
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Appendix 2. Medborgardialog enkdt om framtidens resor i Nodinge
Appendix 2.
Medborgardialog enkit om framtidens resor i Nodinge

Q1: Bor eller arbetar du i eller i ndrheten av Nodinge? Enkaten riktar sig till
personer som antingen bor eller arbetar i eller i narheten av Nodinge

Svarade: 74 Hoppade over: 0

SVARSVAL SVAR
48,65%

Jag bor i eller i narheten av Nddinge 36
20,27%

Jag arbetar eller har min dagliga sysselsattning i eller i narheten av Nodinge 15

Jag bade bor och arbetar/har min dagliga sysselsattning i eller i ndrheten av Nédinge 811% 6

22,97%

Mej, jag varken bor eller arbetar'har min dagliga sysselsattning i eller i narheten av 17

Madinge

TOTALT 74
Q2.1: Vem ar du? - Kén
Svarade: 39 Hoppade éver: 35

Kdn

MAN KVINNA VILL EJ ANGE TOTALT
Du som svarar pa enkéten 30,77% 66,67% 2,56% 39
12 26 1

Q2.2: Vem ar du? - Alder
Svarade: 39 Hoppade over: 35

Alder

0-15 16- 19 -30 31-45 46-60 61-75 T6+ TOTALT
18

Du som 3,13% 0,00%  20,51%  28,21%  20,51%  2564%  0,00% 39

svarar pa 2 0 8 11 & 10 0

enkaten

16



Appendix 2. Medborgardialog enkdt om framtidens resor i Nodinge

Q2.3: Vem ar du? - Sysselsattning

Svarade: 39 Hoppade oéver: 35

Sysselsattning

SKOLELEV STUDENT ARBETSLOS ANSTALLD EGENFORETAGARE PENSIONAR ANNAT TOTALT

Du som 5,13% 10,26% 2,56% 61,54% 0,00% 17,95% 2,56% 39
svarar 2 4 1 24 0 7 1
pa

enkéten

Q3: Vilken sammansattning har ditt hushall?
Till hushall definieras de manniskor som delar bostad.

Svarade: 39 Hoppade oéver: 35

Antal

0 1 2 3 4 5 FLER  TOTALT

AN 5

Wuxna (Gver 0,00%  10,33%  61,56%  5.26%  2,63% 0,00%  0,00% 38
18ar) 0 -+ a1 2 1 0 0
Ungdomar 68,18%  27.27% 4,55%  0,00% 0,00%  0,00%  0,00% 22
(13- 18ar) 13 [+ 1 0 0 0 0
Barn (under 30,00%  25,00%  1667% 417% 417%  0,00%  0,00% 24
154r) 12 ] - 1 1 a 0

Q4.1: Hur bor du? - Boendeform

Svarade: 39 Hoppade éver: 35

Boendeform
HYRESLAGENHET BOSTADSRATTSLAGENHET RADHUS PARHUS VILLA ANNAT TOTALT

Boende 17,95% 23,08% 5,13% 0,00%  51,28% 2,56% 34
7 9 2 0 20 1

Q4.2: Hur bor du? - Avstand till N6dinge pendelstation

Svarade: 39 Hoppade éver: 35

Aystand till NGdinge pendelstation

MARMARE AN 600 - 1200 - 2-4 LANGRE AN TOTALT
600 M 1200 M 2000 M KM 4 KM
Boende 5,13% 15,38% 28,21%  23,08% 28,21% 39
2 6 1 g 1

17



Appendix 2. Medborgardialog enkdt om framtidens resor i Nodinge

Q5: Hur manga bilar avsedda for dagliga resor har ditt hushall tillgang till? Detta
inkluderar privatdgda samt privatleasade bilar, formansbilar etc.

Svarade: 39 Hoppade éver: 35

SVARSVAL SVAR

0 12,82% 5
1 61.54% 24
2 17,95% 7
Fler an 2 7.69% 3
Kommentarer 0,00% 0
TOTALT 39

Q6: Hur staller du dig till féljande pastdenden om din bilanvandning? Fyll i alla
rader

Svarade: 32 Hoppade over: 42

INSTAMMER INTE  INSTAMMER  TVEKSAM INSTAMMER  INSTAMMER  RESER TOTALT  VIKTAT
ALLS I STORT I STORT HELT INTE GENOMSNITT
SETT INTE SETT TILL/IFRAN
DETTA
RESMAL
Jag behdver bil 34,38% 21,88% 9,38% 9,38% 6,25% 18,75% 32 2,68
far resor till " T 3 3 2 [}
Nédinge
pendelstation
Jag behdver bil 25,00% 25,00% 3,13% 21,88% 18,75% 6,25% 32 3,03
far resor till kil 8 1 T ] 2
Nédinge Centrum
Jag behdver bil 9,38% 3,13% 21,88% 25,00% 28,13% 12,50% 32 3,97
fér resor fran 3 1 7 8 9 4
MNadinge till andra
arter
Jag behdver bil 0,00% 6,25% 12,50% 25,00% 93,13% 3,13% 32 4,34
far dvriga typer 1] 2 4 8 17 1
av resor
Q7: Skulle du kunna tianka dig att....Fyll i alla rader
Svarade: 32 Hoppade over: 42
INTE ALLS | STORT SETT TVEKSAM I STORT HELT TANKBART TOTALT  VIKTAT
TANKBART INTE TANKBART SETT TANKBART GENOMSNITT
anvanda 9,38% 9,38% 21,88% 37.,50% 21,88% 32 3,53
bilen/bilarna 3 3 7 12 7
mindre?
minska 43,73% 13,63% 13,63% 13,63% 9,38% 32 2,31
antalet bilar 14 3 3 3 3
i hushallet?
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Appendix 2. Medborgardialog enkdt om framtidens resor i Nodinge

Q8.1: Resor till Nodinge Centrum - Hur ofta reser du till N6dinge Centrum i
féljande syfte?

Svarade: 33 Hoppade oéver: 41

Hur ofta reser du till Nodinge Centrum i féljande syften?

ALDRIG MER SALLAN CA1 CA1 FLERA VARJE DAGLIGEN FLERA TOTALT
AN GANG/MANAD GANG/VECKA GANGER/VECKA VARDAG GANGER/DAG
GANG/MANAD
Far att ta mig till 36,36% 3,03% 12,12% 6,06% 21,21% 15,15% 3,03% 3,03%
jobb eller annan 12 1 4 2 7 5 1 1 33
daglig
sysselsittning
For 3,03% 0,00% 3,03% 36,36% 48,48% 6,06% 3,03% 0,00%
vardagskonsumtion 1 4] 1 12 16 2 1 0 33
{t.ex. mat)
Fér annan 6,25% 31,25% 40,63% 12,50% 6,25% 3,13% 0,00% 0,00%
konsumtion (t.ex. 2 10 13 4 2 1 [v] 0 a2
klader)
Far att nyttja andra 18.18% 54,55% 6,06% 21,21% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
tjanster (t.ex. [ 8 2 7 1] 0 0 0 33
restaurang &
sjukvard)
For att skjutsa 30,30% 30,30% 9,09% 12,12% 9,09% 6,06% 0,00% 3,03%
andra (sa som 10 10 3 4 3 2 0 1 33
barn, vanner, aldre
etc.)
Far andra syften 28,00% 24,00% 24,00% 8,00% 12,00% 0,00% 0,00% 4,00%
7 [ 8 2 3 0 [v] 1 25

Q8.2: Resor till Nodinge Centrum - Vilket firdmedel anvander du oftast for dessa
resor?

Svarade: 33 Hoppade oéver: 41

Vilket fardmedel anvander du oftast for dessa resor?

BUSS BIL MOPED ELCYKEL CYKEL GANG TAG RESER TOTALT
ELLER ALDRIG
MOTORCYKEL IDETTA
SYFTE
For att ta mig till 6,90%  44,83% 0,00% 0,00%  17.24%  10,34%  6,90% 13,79% 29
jobb eller annan 2 13 0 0 3 3 2 4
daglig
sysselsatining
For 6,06%  66,67% 0,00% 3,03%  12,12% 6.06%  3.,03% 3,03% 33
vardagskonsumtion 2 22 0 1 4 2 1 1
(t.ex. mat)
Fér annan 9,38%  50,00% 0,00% 0,00%  1879%  15.83%  0,00% 6,25% 32
konsumtion (tex. 3 16 Q Q 6 3 0 2
kiader)
For att nyttja andra  6,67%  33,33% 0,00% 0,00%  10,00%  16,67%  0,00% 13,33% 30
tidnster (t.ex. 2 16 Q Q 3 3 0 4
restaurang &
sjukvard)
For att skjutsa 0,00%  68,97% 0,00% 3,43% 6,90% 0,00%  0,00% 20,69% 29
andra (s& som 0 20 0 1 2 0 0 &
barn, vanner, aldre
etc.)
Fér andra syften 0,00%  54,17% 0,00% 0,00%  12,50% B,33% 417% 20,83% 24
0 13 0 0 3 2 1 5
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Appendix 2. Medborgardialog enkdt om framtidens resor i Nodinge

Q9: Om du oftast anvander bil for resor till Nodinge Centrum, vilken ar den

framsta orsaken till att du valjer att aka bil?

Svarade: 29 Hoppade over: 45

SVARSVAL

Behdver bilen fdr att frakia saker/varor

Jag vet att det finns lediga p-platser

Parkering &r gratis
Det gar fort

Annat
TOTALT

Q10.1: Resor till Nodinge pendelstation

Svarade: 32 Hoppade over: 42

Hur ofta reser du till Nédinge pendelstation i foljande syften?

ALDRIG MER SALLAN
AN1
GANG/MANAD
For att ta dig till 15,63% 21,88%
anslutande 5 7

kollektivtrafik

Fir att himta/lamna 21,88%
nagon annan 7
kollektivtrafikresenar

For andra syften 61,54%
]

Q10.2: Resor till N6dinge pendelstation

37.50%

12

7.69%
n

2

ca1l CA1

FLERA

GANG/MANAD GANG/VECKA GANGER/VECKA

15,63%
5

21.88%
7

1,54%
3

Svarade: 32 Hoppade over: 42

Vilket fardmedel anvander du oftast for dessa resor?

BUSS

Fér att ta dig til 18,75%
anslutande (5]
kollektivtrafik

Fér att hamta/lamna 3,33%
nagon annan 1
kollektivtrafikresenar

Fér andra syften 9,52%

BIL

37,50%

12

73,33%
22

19,05%
4

MOPED
ELLER
MOTORCYKEL

0,00%
0

0,00%

0,00%

12,50% 12,50%
4 4
9,38% 9,38%
3 3
7.69% 7,69%
o o

ELCYKEL CYKEL

0,00%  18,75%
0 6

0,00% 3,33%
0 1

9,52% 4.,76%
2 1

VARJE
VARDAG

21,88%

7

0,00%
o

3,85%
1

GANG

9,38%

3,33%

9,52%
2

SVAR

38,62%

0,00%

3.43%

27.99%

10,34%

DAGLIGEN

0,00%
0

0,00%
0

0,00%
0

FLERA
GANGER/DAG

0,00%
vl

0,00%

0,00%

17

29

TOTALT

26

TAG RESER TOTALT
ALDRIG
I DETTA
SYFTE
0,00% 15,63% 32
0 3
0,00% 16,67% 30
0 3
0,00% 47.62% 21
0 10
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Appendix 2. Medborgardialog enkdt om framtidens resor i Nodinge

Q11: Om du oftast anvander bil for resor till Nodinge pendelstation, vilken ar den
framsta orsaken till att du valjer att aka bil?

Svarade: 22 Hoppade over: 52

SVARSVAL

Behdver bilen fdr att frakia saker/varor

Jag vet att det finns lediga p-platser

Parkering &r gratis

Det gar fort

Annat
TOTALT

Q12.1: Resor fran Nodinge till andra orter

Svarade: 22 Hoppade over: 52

Hur ofta reser du till andra orter | féljande syften?

Faor att ta mig till
jobb eller annan
daglig
sysselsattning

For
vardagskonsumtion
{tex. mat)

F&r annan
konsumtion (t.ex.
kiader)

Fér aft nyttja

andra tjanster (t.ex.
restaurang &
sjukvard)

For att skjutsa
andra (sa som
barn, vanner, aldre
etc.)

Fdr andra syften

ALDRIG

13.64%
3

13,84%

9,09%

9,09%

42.86%

26,32%

MER SALLAN
AN 1
GANG/MANAD

9,09%
2

27.2T%

2273%

27.2T%

14,29%

31.,98%

CA1
GANG/MANAD

4,55%

CA1
GANGIVECKA

9,09%

2

13,64%

9,09%

9,09%

14,29%

15,79%

FLERA
GANGER/VECKA

31.82%

7

9,09%

0,00%

9,09%

23.81%

15,79%

VARJE
VARDAG

22.73%

3

0,00%

4,55%

0,00%

0,00%

0,00%

SVAR
18,18%

0.00%
4,35%
30,00%

27.27%

DAGLIGEN

9,09%

4,55%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

FLERA
GANGER/DAG

0,00%

a

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

1

22

TOT:
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Appendix 2. Medborgardialog enkdt om framtidens resor i Nodinge

Q12.2: Resor fran Nodinge till andra orter
Svarade: 22 Hoppade over: 52

Vilket fardmedel anvander du oftast fér dessa resor?

TAG BUSS BIL MOPED ELCYKEL CYKEL GANG
ELLER
MOTORCYKEL
For att ta mig till 45,45%  0,00%  36,36% 0,00% 4,55% 0,00%  0,00%
jobb eller annan 10 0 8 0 1 0 0
daglig
sysselsatining
Far 19,05%  4,76%  61,90% 0,00% 0,00% 4,76%  0,00%
vardagskonsumtion 4 1 13 0 0 0
(t.ex. mat)
For annan 36,36%  4,55%  4545% 0,00% 4,55% 0,00%  0,00%
konsumtion (Lex. 8 1 10 0 1 0
kiader)
For att nyttja 45.45%  0,00%  40,91% 0,00% 4,55% 0,00%  0,00%
andra tjanster (Lex. 10 0 9 0 1 0
restaurang &
sjukvard)
For att skjutsa 0,00% 000% 61.11% 0,00% 5,56% 0,00%  0,00%
andra (sa som 0 0 1 0 1 0
barn, vanner, aldre
etc.)
For andra syften 41,18%  5.88%  29.41% 5,88% 0,00% 0,00%  0,00%
7 1 3 1 0 0

RESER
ALDRIG
I DETTA
SYFTE

13,64%
3

9.592%

9,09%

9,09%

33,33%

17,65%

TOTALT

22

21

22

22

Q13: Till vilka andra orter reser du regelbundet i féljande syften? Flera orter kan

anges for varje syfte.

Svarade: 22 Hoppade over: 52

SVARSVAL

Far att ta mig till jobb eller annan daglig sysselséttning?
For vardagskonsumtion (t ex mat)

Far annan konsumtion (t ex klader)

Far att nyttja andra tjdnster (t ex restaurang & sjukvard)
For att skjutsa andra (s som barn, vanner, dldre etc.)

Fér andra syften

Svar
Svar
Svar
Svar
Svar

Svar

SVAR
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%

22
22
22
22
22
22

22



Appendix 2. Medborgardialog enkdt om framtidens resor i Nodinge

(Upprepningen av dessa fragor relaterar till svarande som inte bor i

Nodinge utan pendlar till orten)
Q14.1: Vem ar du? - Kon

Svarade: 11 Hoppade over: 63

Kon
MAN
Du som svarar pa enkaten 36,36%
4
Q14.2: Vem ar du? - Alder
Svarade: 11 Hoppade over: 63
Alder
0-15 16 - 19 -30
18
Du som 0,00%  0,00%  45,45%
svarar pa 0 0 3
enkéten

Q14.3: Vem ar du? - Sysselsittning

Svarade: 11 Hoppade éver: 63

Sysselsittning

SKOLELEV STUDENT ARBETSLOS
Du som 0,00% 9,09% 0,00%
svarar 0 1 0
pa

enkatan

Q15: Vilken kommun bor du i?

Svarade: 11 Hoppade over: 63
SVARSVAL
Kungalv
Goteborg
Lilla Edet
Trollhéttan
Alingsas
Partille

Annan kommun

TOTALT

KVINNA

63,

31 -45

36,36%

=

s

ANSTALLD

81.82%
9

VILL EJ ANGE

o
S

46 - 60

=

18,18%

=)

4]

EGENFORETAGARE

SVAR
9,09%

81,82%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

9,09%

TOTALT
0.00% 11

61 - TG+ TOTALT

75

0,00%  0,00% 11
a 0

PENSIONAR  ANNAT

9,09% 0,00% 0,00%
1 0 0

TOTALT

11

23

1



Appendix 2. Medborgardialog enkdt om framtidens resor i Nodinge

Q16: Vilken sammansattning har ditt hushall? Till hushall definieras
de manniskor som delar bostad.

Svarade: 11 Hoppade over: 63

Antal

0 1 2 3 4 5 FLER  TOTALT

AN 5

Vuxna (Gver 0,00% 9,09% 7273% 909% 909% 000% 0,00% 1"
184r) 0 1 8 1 1 0 0
Ungdomar 73,00%  23,00% 0,00%  0,00% 0,00%  0,00%  0,00% -
(13- 15ar) 3 1 a 0 0 0 0
Barn {under 75,00% 0,00%  2500%  000% 000% 000% 0,00% -
134ar) 3 0 1 0 0 0 0

Q17: Hur bor du?
Svarade: 11 Hoppade éver: 63

Boendeform
LAGENHET RADHUS PARHUS VILLA AMNNAT TOTALT

Boende T2,73% 9,09% 0,00% 18,18% 0,00% 1"
& 1 0 2 a

18: Hur manga bilar avsedda for dagliga resor har ditt hushall tillgang till? Detta
inkluderar privatidgda samt privatleasade bilar, formansbilar etc.

Svarade: 11 Hoppade éver: 63

SVARSVAL SVAR

0 36,36% 4
1 36,36% 4
2 18,18% 2
Fler &n 2 9,09% 1
Kommentarer 0,00% 0
TOTALT 11

24



Appendix 2. Medborgardialog enkdt om framtidens resor i Nodinge

Q19: Hur stéller du dig till féljande pastdenden om din bilanvandning? Fyll i alla

rader

Svarade: 7 Hoppade 6ver: 67

Jag
behdver
bil fér
resor till
Nadinge
Centrum

Jag
behdver
bil fér
resor till
andra
platser i
elleri
narheten
av
Nadinge

Jag
behdver
bil féir
resor till
andra
orter

INSTAMMER INTE
ALLS

0,00%

0,00%

0,00%

INSTAMMER
I STORT
SETT INTE

0,00%

0,00%

0,00%

TVEKSAM

0,00%

14,28%

14,28%

INSTAMMER
1STORT
SETT

HELT

42,86%

28,57%

28,57%

Q20: Skulle du kunna tdnka dig att....Fyll i alla rader

Svarade: 7 Hoppade 6ver: 67

anvanda
bilen/bilarna
mindre?

minska
antalet bilar
I hushallet?

INTE
ALLS TANKBART

0,00%
Q

14,29%

| STORT SETT
INTE TANKBART

28,57%
2

28,57%

TVEKSAM

0,00%
0

97, 14%

I STORT
SETT TANKBART

97.14%
4

0,00%

INSTAMMER

42,86%

97,14%

97,14%

RESER
INTE
TILL/IFRAN
DETTA
RESMAL

14,29%
3 1

0,00%

0,00%

HELT TANKBART

14,29%
1

0,00%

TOTALT

TOTALT

VIKTAT
GENOMSNITT

471

4,43

4,43

VIKTAT
GENOMSNITT

3,97

243

25



Appendix 2. Medborgardialog enkdt om framtidens resor i Nodinge

Q21.1: Resor till N6dinge Centrum - Hur ofta reser du till N6dinge Centrum I
féljande syfte?

Svarade: 11 Hoppade over: 63

Hur ofta reser du till N&dinge Centrum i foljande syften?

ALDRIG  MER SALLAN
AN 1
GANG/MANAD
Far att ta mig till 0,00% 0,00%
jobb eller annan a o
daglig
sysselsattning
Fér 54,55% 27.2T%
vardagskonsumtion 6 3
{tex. mat)
F&r annan 72,73% 18,18%
konsumtion (t.ex. 8 2
klader)
Fdr att nyttja andra 81.82% 0.00%
tjanster (t.ex. 9 0
restaurang &
sjukvard)
For att skjutsa 81.82% 0,00%
andra (s& som a 1]
barn, vanner, aldre
etc.)
For andra syften 66,67% 22,22%
6 2

CcA1
GANG/MANAD

0,00%
0
0,00%

0,00%

9.09%
9,09%

0,00%
Q

CA1
GANGIVECKA

9,09%
1
0,00%

9,08%

0,00%
0,00%

M, 1%
1

FLERA
GANGER/VECKA

27.2T%
3
18,18%

0,00%

9.09%
0,00%

0,00%
4]

VARJE
VARDAG

43,45%
3
0,00%

0,00%

0,00%
9,09%

0,00%
0

DAGLIGEN

18,18%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0

FLERA
GANGER/DAG

0,00%
Q
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
]

Q21.2: Resor till N6dinge Centrum - Vilket fairdmedel anvander du oftast for

dessa resor?

Svarade: 11 Hoppade over: 63

Vilket fardmedel anvander du oftast for dessa resor?

Fér aft ta mig till
jobb eller annan
daglig
sysselsattning

Far
vardagskonsumtion
(Lex. mat)

Fér annan
kansumtion (t.ex.
klader)

For att nyttja andra
tjanster (tex.
restaurang &
sjukvard)

Fir aft skjutsa
andra (s& som
barn, vanner, aldre
etc.)

Fir andra syften

TAG

54,55%

0,00%

14.29%
1

0,00%

0,00%

16.67%

BUSS

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

16.67%

0,00%
0

BIL MOPED
ELLER
MOTORCYKEL

45,45% 0,00%

3 0
62,50% 0,00%
3 0
42.86% 0,00%
3 0
42,86% 0,00%
3 0
16,67% 0,00%
1 0
33,33% 0,00%
2 0

ELCYKEL CYKEL

0,00% 0,00%

0,00% 0,00%

0,00% 0,00%

0,00% 0,00%

0,00% 0,00%

0,00% 0,00%

0

GANG RESER TOTALT
ALDRIG
IDETTA
SYFTE
0,00% 0,00% 11
0 0 0
0,00% 37,90% 8
0 0 3
0,00% 42,86% 7
0 0 3
0,00% 97,14% 7
0 0 4
0,00% 66,67% 6
0 0 4
0,00% 30,00% 6
0 0 3

TOT.

26



Appendix 2. Medborgardialog enkdt om framtidens resor i Nodinge

Q22: Om du oftast anvander bil for resor till N6dinge Centrum, vilken ar den
framsta orsaken till att du valjer att aka bil?

Svarade: 8 Hoppade éver: 66

SVARSVAL

Behdver bilen fdr att frakia saker/varor

Jag vet att det finns lediga p-platser

Parkering &r gratis

Det gar fort

Annat
TOTALT

Q23.1: Hur ofta reser du via Nodinge pendelstation i féljande syften?

Svarade: 10 Hoppade over: 64

Hur ofta reser du via Nodinge pendelstation | féiljande syften?

ALDRIG
For att ta 70,00%
dig till 7
jobb eller
annan daglig
sysselsattning
For aft ufratta 90,00%
arenden i 9
elleri
narheten av
Nédinge
For 90,00%
andra syften 9

MER SALLAN  CA1
AN 1
GANG/MANAD

0,00%
0

0,00%

0,00%

GANG/MANAD

Q23.2: Hur ofta reser du via Nodinge pendelstation i féljande syften?

Svarade: 10 Hoppade over: 64

Vilket fardmedel anvander du oftast fiir resor fran Nédinge pendelstation i féljande syften?

BUSS BIL
For att ta 20,00%  20,00%
dig till 2 2
jobb eller
annan daglig
sysselsdttning
Fér att utratta 0,00%  37.90%
drenden i a 3
eller|
narheten av
Nadinge
Fér 12,50%  23,00%
andra syften 1 2

SVAR
12,50% 1
0.00% 0
0,00% 0
73,00% 6
12,50% 1
8
cA1 FLERA VARJE  DAGLIGEN FLERA TOTALT
GANG/VECKA GANGERIVECKA VARDAG GANGER/DAG
0,00% 0,00% 0,00%  30,00% 0,00% 0,00% 10
0 0 0 3 0 0
0,00% 10,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 10
0 1 0 0 0 0
0,00% 10,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 10
0 1 0 0 0 0
MOPED ELCYKEL CYKEL GANG RESER TOTALT
ELLER ALDRIG
MOTORCYKEL | DETTA
SYFTE
0,00% 0.00% 0.00% 10,00% 20,00% 10
a 0 0 1 5]
0,00% 0.,00% 0.,00% 0,00% 62,50% 8
a 0 0 0 D
0,00% 0.,00% 0,00% 0,00% 62,950% &
Q 0 0 0 D
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Appendix 2. Medborgardialog enkdt om framtidens resor i Nodinge

Q24: Vilka egenskaper ar viktigast vid ditt val av firdmedel for dina
vardagsresor? Flera alternativ kan anges

Svarade: 32 Hoppade over: 42

SVARSVAL

Attt resorna ar flexibla

Att resorna ar miljdmassigt hallbara

Att resorna ar tidseffektiva

Att resorna &r billiga

Att resorna ar komfortabla

Att resorna ar tryggatrafiksdkra

Att jag har mdéjlighet att ta med ink&pta varor/bagage

Att jag har majlighet att gra drenden pa vagen

Annan egenskap

Totalt antal svarande: 32

SVAR
73,00%

30,00%
87,30%
36,253%
37.50%
30,00%
28,13%
31,25%

3,13%

24

16

28

18

12

16

10

Q25: Hur stammer dina resvanor med foljande egenskaper? Fragan avser de
resor du gor i vardagen. Fyll i alla rader

Svarade: 32 Hoppade over: 42

Mina
resor ar flexibla

Mina resor ar
miljbmassigt
hallbara

Mina resor ar
tidseffektiva

Mina resor ar
billiga

Mina resor ar
komfortabla

Mina resor ar
tryggaltrafiksakra

Mina resor
innebar sallan
farseningar

Mina
pendlingsresor
tillffran jobb eller
annan daglig
sysselsatining
sker alltid i
rusningstrafik
(07:00-08:30 och
15:30-18:00)

INSTAMMER ABSOLUT
INTE

6,25%

3,13%

6,25%

28,13%

3,13%

3,13%

9,38%

15,63%

INSTAMMER
1 STORT
SETT INTE

9,38%
3

15,63%
3

3,13%
1

12,50%
4

9,38%
3

6,25%
2

12,50%
4

13,63%

TVEKSAM

15,63%
kil

28,13%
9

21,88%
7

37.50%
12

6,25%
2

6,25%
2

31,25%
10

9,38%
3

INSTAMMER
| STORT
SETT

53,13%
17

43,75%
14

40,63%
13

15,63%
a3

50,00%
16

65,63%
21

21,88%
7

28,13%

INSTAMMER ABSOLUT

15,63%

9,38%

28,13%
9

6,25%
2

31,25%
10

18,75%
G

25,00%
&

31.25%
10

TOTALT

32

32

32

32

32

32

32

32

VIKTAT
GENOMSNITT

3,16

2,56

3,16
1,47
3,78
3,72

2,47

3,18

28



Appendix 2. Medborgardialog enkdt om framtidens resor i Nodinge

Q26: Hur staller du dig till féljande pastaenden om dina resvanor? Fyll i alla

rader

Svarade: 32 Hoppade over: 42

INSTAMMER ABSOLUT  INSTAMMER
INTE I STORT
SETT INTE
Jag ar 6,25% 15,63%
nojd 2 5
med
mina
resvanor
Jag 12,50% 21,88%
skulle 4 7
vilja
farandra

mina
resvanor

TVEKSAM

21,88%

23,00%
&

INSTAMMER
1STORT
SETT

46,88%
15

31,25%
10

INSTAMMER ABSOLUT

9,38%

9,38%

TOTALT

32

32

VIKTAT

GENOMSNITT

2,72

2,26

Q27: Vilka av foljande tjanster har storst potential att underlatta din vardag och
gora dig mindre beroende av en egen bil?

Svarade: 32 Hoppade over: 42

SVARSVAL

Bilpool

Utdkad kollektivtrafik | MOdinge
Tillgang till skolskjuts

Hyrhil
Lanecykeltransportcykel
Last cykelparkering
Samakning i taxi

Mopedtaxi {tuk-tuk)
Bildelning (samakning)
Hemk&ming av lagad mat
Hemkdrning av matvaror
Hemk&rming av andra varor

BaortkGrning (t.ex. till atervinning)

Totalt antal svarande: 32

SVAR
37,30%

62,50%
6,25%
9,38%
25,00%
28,13%
9,38%
9,38%
18,75%
9,38%
37,50%
12,50%

37,50%

12

20

12

12

29



Appendix 2. Medborgardialog enkdt om framtidens resor i Nodinge

Q28: Vilken typ av res- eller transporttjanst tror du skulle kunna minska behovet
av privata bilar i Nodinge?

Svarade: 23 Hoppade over: 51
(Urval av exempel pa svar)

e Hjalp att frakta saker till eller fran hemmet, som mat, avfall till tipp, vid
flytt och annat.

e Ett forslag ar en bilpool pa Facebook dar medlemmarna kommunicerar
och samaker dagligen, for att kunna minska utsldppen och undvika
onodiga resor. Ett annat forslag dr att man far dka gratis en vecka i
kommunaltrafiken - just for att prova pa den dar kdnslan av att kunna
njuta av en bra bok pa morgonen istallet for att sitta bakom ratten.

e El-lastcykel som man kan lana gratis.

e Att det fanns mera bussar dit dir det inte ar tillgangligt. Att mer bussar
kor inom Alafors. Kanske hemkorning av mat fran Ica.

Q29: Vill du delta i att utveckla och testa tjanster inom projektet "Hallbara och
attraktiva stationssamhallen"? Vi planerar att engagera ett antal personer i
utvecklingen av framtidens rese- och transporttjanster i Nédinge, bland annat
genom workshops samt fler enkdter om resvanor. Fér den som véljer att

delta finns ytterligare chanser att vinna fina priser!

Svarade: 29 Hoppade éver: 45

SVARSVAL SVAR
Ja, jag deltar gdma vid t ex workshops och/eller i fler enkter 37.93% 1
Ja, jag vill gdrna vara med och testa tjansterna som utvecklas 10,34% 3
Nej, men jag vill gama ha fortsatt information om projektet 20,69% 6
Nej 31,03% 9
TOTALT 29
Q30: Anvander du en smart mobiltelefon i din vardag?
Svarade: 29 Hoppade éver: 45
SVARSVAL SVAR
Ja 96,35% 28
Nej 3,45% 1
TOTALT 29

30



Appendix 3. Intervjuer: morgondagens transporttjanster

Appendix 3. Intervjuer: morgondagens transporttjanster
Bakgrund

9 kvinnor och 3 man

Lerum Kommun: 8

Goteborg Kommun: 2

Ale Kommun: 1

Annan Kommun: 1

Antal bilar per hushall

. I
0

Ingen 1 2 Vet ej

Typ av kort i kollektivtrafiken

vl

o~

w

[\

[y

Periodkort Kontoladdning



Appendix 3. Intervjuer: morgondagens transporttjanster

Resmonster idag
Hur reser man idag?

Bil, cykel och buss, bil fér drenden

Buss och tag

Kollektivt

Tag for arenden i Lerum, Bil for utflykter/helger
Bil

Kollektivt och cykel till jobbet, bil for drenden
Tag

Bil

. Bil

10. Mest kollektivt, bil till naturomraden och veckohandla
11. Buss och tag eller bil om det ar mycket storningar
12. Buss och tag

OO W

Varfor reser man som man gor?

Mindre stress an att sitta i bilko
Ekonomiska, tidsmassiga och ideologiska skal

Tid och bekvamlighet

Gillar inte att kora i stader
Smidigt

OO W

10. Ideologiska skal
11. Praktiska skal
12. ekonomiska skal

"men nu dr vi vana vid att Gka 1o minuter innan trdningen bérjar...och da kanske han hade fatt vara férdig och
bussen gdr en halvtimma innan trdningen bérjar och da skulle han ha dtit en halvtimma innan dess och da ska jag
hem och laga maten...en halvtimma innan dess." — alltid bil om att barn skulle dka buss till trdningen
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Appendix 3. Intervjuer: morgondagens transporttjanster

Anvandning av digitala tjanster

Digital tjanster

14

12

10

8

6

4

2 _

. ] ]

Reseplaneraren  Vasttrafik To Go app Traffik Google maps
(vasttrafiks) uppdateriangar ex.

traffiken.nu

Man anvande appar/tjanster som ett satt att vet nar/var/hur man ska ta sig. Det
ar ett smidigt satt att halla sig uppdaterad och kunna ta sig fram. Mdnga
anvander dem ocksa for att for trafikuppdateringar om eventuella storningar.
Nagra av de intervjuade hade provat att kopa mat 6ver natet, bade hemleverans
och att hdmta i affiren men det var ingen som anvande denna tjanst regelbundet.

Vad genererar forindring?
Ideala transportmedel

Expressbuss med bra benutrymme

Teleport, annars beroende pa syftet och tid

Flak el-cykel

Expressbuss utan byten

Automatiskbil utan miljopaverkan

El-cykel

Eltdg som ar tysta och gar ofta

Smidigt och frekvent, inte ta mycket langre tid an bil.
. Flyga med dronare eller transferens (teleportering)
10. Tag
11. Teleportering, bussar som gar ndra hemmet
12. Nagot tyst och miljovanligt som gar i alla vader

OO W

Barridrer idag

Hade en uppfattning om att det inte var bra, turtathet pa kvallar och helger
Turtdthet pa helgerna, veta att man far plats med barnvagn.

Krangligt att resa pa helgen

Inlasningseffekt, har betalat for parkering for en lang period da vill man inte
betala for busskort ocksa.

Tid och kostnad, komma fram fort men inte till vilket pris som helst.

G Wi

o
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Appendix 3. Intervjuer: morgondagens transporttjanster

7. Veta att det finns plats, bensinpriser

8. tdatare turer, fler expressbussar fran Lerum, maste ga fortare att pendla till
andra stdllen dn Goteborg centrum. Battre cykelbana.

9. Tatare turer pa kvallar helger, gora det svarare/dyrare att kora bil

10. Lattare att ta sig till perifera platser.

11. Fler bussar eftersom det ofta ar trangt, mindre bussar som gar oftare

12. Tidsaspekten for obekvama arbetstider

"men problemet dr att det finns en inldsningseffekt med, du har betalt parkeringen hér och
ska bara kéra en gang sa blir det jéttedyrt. ... Kbper du mdnadskort sG Idser du in dig den
mdnaden.”

"... man hade ndn uppfattning om att det inte fungerar sa bra. Och att det tar ldngre tid"

Incitament och kompensation for att dndra resmonster

1.

W

© PN O U

Rabatt pa periodkortet, gratis arsforbrukning styr och still, gratis
kollektivtrafik for barn pa helger/kvallar

Battre pris pad ekologisk mat, billigare/gratis Vasttrafikresor och gratis
plusfritidskort till barn, rabatt pa relevanta affarer

Rabatt pa gym om man cyklar, Gratis hemkoérning av varor

Rabatt pa vasttrafik kort eller i relevant affar

Hundra kronor rabatt for vasttrafikkort racker inte

Samla podng till att dka taxi sista biten hem, ndgot som ger mervarde

10 Bllllgare att dka kollektivt
11. Rabatt pa relevanta resor, rabatter i affarer, svart dock sa lange bilen ar

bekvamare och ger mer tid

12. Inte rabatt pa busskort, rabatt pa feel-good saker

"Nej, inte sa ldnge det dr alltsd sG mycket bekvimare och ger mig mer tid och sd.. Nej, det..
Faktiskt inte."

Tjanster for att dndra resmonster

1.

N

oW

Samla podng och se hur langt man har kvar till nasta niva/beloning, se
hur mycket co2 som man har sparat

App. med alternativa resvagar, ink visa gang/cykelbanor, samakningspool
med kontaktperson

Ndgot som ger mig mer tid, app for samakning

Roligt om man kan anpassa till sig sjdlv, utmana andra
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Appendix 3. Intervjuer: morgondagens transporttjanster

7. Gillar ide om att samla podng for att fa mat hemkord, se hela kostnaden
for bil och kunna jamféra med kollektivt. Se hur mycket CO2 man sparat,
se hur mycket tid man sparat, pAminna om att man varit passiv

Samla poang, enkelt smidig app

9. Rékna koldioxid, trafikinformation i god tid sa att man kan bestimma om
man maste ta bilen pga. foérseningar.

10. Fler direktbussar, gang cykelbanor for pendlare, el-cyklar for langre
distanser, styr och stdll, mindre miljévanliga fordon till knutpunkter ex
shopping och badplatser

11.-

12. Samla podng genom att cykla, ha allt samlat i en app, ldsa av podng for hur
mycket man ror sig, mojlighet att tavla

®©

"...man mdste fa informationen innan man ldmnar hemmet, sen dr det ju liksom, sen Gr man
ju redan pd vdg."

"jag ska dker, man kunde ldgga in tiderna, jag Gker tiden och sG kan nén pa ndgot sdtt
kontakta mig"
Andra aspekter for att andra resmonster

Tatare turer

Turtédthet och nya strackningar

Bestalla mindre buss pa kvallarna

Flexlinje ut pd landsbygden och pa kvallen, bra cykelparkering

Lattare att aka pa kvallen

Sakrare cykelparkering

Mojlighet att bestdlla mindre transporter fran stationen

Kollektivtrafik maste var tillforlitligt

0. Lojalitetsbonus, inte behdva gora alla dagar i veckan, rabatt pa ex.
ekologisk frukt och gront

11. Tatare turer, mindre bussar som gar oftare

12. Transporter som inte paverkas av vadret

RO 0N TS W

"Fér vad som ér lite klurigt ndr man pratar bil, det ér att man... Aven om man vet att bilen
har kostat, och att bensin for sig kostar, sa betalas det liksom en annan gdng, sd det blir ju
mer P-avgifter och tullarna som man kénner. Men man borde ju kénna allt... hur man nu ska
fa till det."
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Appendix 4 - Workshop: Mobilitetstjinster
Fritidsresor

Tjanst: Flextrafik - bestill minibuss fran vasttrafik
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Kommentarer:

e En smidigapp i telefon dar det gar att bestélla resor

Behover vara rimlig kostnad, strax éver normala biljettpriser
Kostnad!

Gabuss for barn med en foralder

For barnens resa till och fran traningen!

Maste bli billigare an bil

"Byabussen" som provades i Lerum (Floda-Uddared) under 70-talet
Gul om hogre taxa

Gront om normal taxa

Tjanst: Jag kor fler och far lagre terminsavgift

S Rk, N W b U1 O N O VO

Gron Gul Rod
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Kommentarer:

"Gabuss" till och fran skola eller fritidsaktivitet

Enklare med aktivitetsplanerna. Visa vem som kan kora eller inte!
Tanker att man bor ha en prioritering dar bildkning kommer 1agt, aven
samakning. Men om alternativen saknas (g4, cykel, kor) sa ar det gron.
Rott - Skapar bara problem for féreningen

Gront - Beloning (valgorenhet) till adresserad férening

For mycket administration (svargenomford)

Beror pa hur mycket lagre

Tjanst: F6lj med mig - Se var din van ar
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Kommentarer:
¢ Find my "Iphone”
e Detta borde vara enkelt att gora. Jag trodde att det redan fanns!
e Finns
e Kanske i vissa fall nagon form av ID-kontroll sd man vet vem som tar

telefonen till destinationen.
Skots redan idag med mobiltelefoner o.d. Som GPS.
Trygghet ar viktigt
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Attraktivare Cykling

Tjanst: Bokning av cykelboxar
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Kommentarer:

e Min cykel ar fastlast i cykelstéllet. Jag tror att fa personer har "vardefulla"
cyklar som behover lasas in. Battre att ha en box till cykelhjalm. Den vill
man ldsa fast och inte ta med sig.

Vi ar redan dar, nastan...

Hjalmar

Overkill?

Satta upp garage till cyklarna vid tdgen mera utbyggnad av cykelstall o ha
fardiga 1ds som finns vid cykelstdllen

Har inte dyr cykel

e Men praktiskt/anvandbart bokningssystem

Tjanst: El-cykelpool, bokas via bostadsbolaget

S = N W s U1 O N 0 V0
1

Gron Gul Rod
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Kommentarer:

Ja, jag vill cykla el-cykel in till Goteborg "styr o still" mellan Lerum-GBG
Ja, bra. Borde vara lika sjalvklart som tvattstuga

Kommer sakert

Gult om det ar special-cykel typ last cykel, tandem etc. For special-resor
Dock inte via bostadsbolag som inte finns i villasamhallen. Hjalm skall
lanas ut tillsammans med el-cyKlar.

Bra idé! Sven Heuruka, lockar kopare till sina bostader i norra Hallsé med
"rubr tjanst"

Tjanst: crowdsourcing av trafikdata for cyklister
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Kommentarer:
e Tror det kraver for mycket av anvandarna tid+energi
e Braidé, svart att fa ihop ned kommunernas system?
e Typ waze Google fixar nog det
e Intressant att se var olyckor skett tidigare. Cykel-waze!
e Verkar Overarbetat
e Kravs for mycket
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Vardeskapande Pendling

Tjanst: Bestam traff pa resan - sociala moten

S B N W s U1 O N 0 O

Gron Gul Rod

Kommentarer:

Tra pa huvor pa sitena. Fargen pa huvor skall indikera vad man ar
intresserad att prata om.

Kop och silj. Facebook - kop o sédlj i Lerum. Fast digitalt i en vagn som
man kan se under resande. Skarm pa vagg med rullande text.

Jag vill vara ensam ndr jag reser

Tyst vagn (mobil-tysta)

Spraktraff pa taget (kupé)

Kontorsvagnen ar hogintressant

Tjanst: Dela upp vagnen/bussen efter aktivitet

S Rk N W H» U1 O N 0 O

Gron Gul Rod
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Kommentarer

Frukostmojligheter med pendling

Tystavdelning pa koll. vagnen

Tyst vagn!

Om det blir bio, bar och frukost pa bussen/taget (jfr flyget) annan
dagstidning dn GP (SvD tex)

Motionscyklar i en vagn + dubbelpodng for att man cyklar pa taget.
Bokcafé

Kontor, dejting, Yoga Obs. Lattare fortaring ar ett plus.

Tjanst: Bibliotek med mer an bocker i resecentrum
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Kommentarer:
e Bra med flera saker en kan lana
e Viktigt att kommunal verksamhet ej konkurrerar med privata l6sningar
e Kommunallagen lagger hinder i vigen
e Forsoker redan nu samaga storre/dyrare redskap. Hade varit optimalt

med bibliotekslan.
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Leverans av dagliga varor

Tjanst: Hemleverans av mat- och dagliga varor

S KPR N W H» U1 OO N 0 O
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Gron Gul Rod

Kommentarer:

Bra enkelt!

Jag ar inte intresserad av merkostnad for denna tjanst. Jag vill
plocka/véalja mina egna varor. Eventuellt kopa mjolk+std. sortiment vid
stationen eftersom bil finns dar.

Grannsamverkan=gront

Kolonial helt ok. Finns redan. Fanns redan 1968.

Jag gillar service

Gront - finns redan. Gult/roétt - tror inte det fungerar

Gront - Hemleverans pa allt. Gul (vi andra tva) vill bli inspirerad i butiken
samt klamma pa tomaterna.

Kanns sjalvklart! Gors redan idag, men tar det garna fran lokala handlare
med. Saknar gronsaker pa mathem.se

Tjanst: Kylbox med matleverans till stationen

S Rk N W H U1 OO N O V0

Gron Gul Rod
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Kommentarer:

Spannande. Kanske fungerar med ett mindre antal varor?

Jag passerar mataffar pa vag mellan hem och station

Risk stor bara en leverantor? Eller flera? Ansvar!

Inte mat da jag har tre barn och det blir for mycket.

Tror inte pa detta

Lattare att leverera till stationer... men vill helst ha hem maten
Positiv, men vikten far inte vara for stor

Tjanst: Taxi med din matkasse hdamtar dig vid stationen

LA =) NN I e o BN

Gron Gul Rod

Kommentarer:

Intressant men svart att genomféra?

Det verkar svart

Later dyrt!

Samordnade?

For komplext

Kraver tidspassning vilket minskar flexibilitet.
Gron idé! Men gul vad galler genomfoérande.
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Gora sig av med avfall

Tjanst: Tip tapp - "blocket for ditt avfall"
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Kommentarer:

e Bittre att kommunen placera ut containers i omradet/kvarteret som man kan
ldmna skrdp och tradgardsavfall: var och host ar det 16v och tradgardsavfall
som galler.

e Intressant men hur ar det med tillstand? Hur sakerstalls det att avfall
verkligen hamnar pa ratt stalle?

e Finnsredan

e Om man kan lite pa korrekt hantering

e Tror inte pa detta

e Viktigt med ateranvandning pris/kostnad

e Kan ofta tdnka mig att betala for att nagon tar mitt "avfall"

Tjanst: Gemensam bokning av container

S Rk, N W H U1 O N 0 O

Gron Gul Rod
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Kommentarer:

Ja, men battre om "hultet" flyttar ut i kommunen

Plus gemensamma lagrings utrymmen och resor

Bra for personer som bor i villa. For lagenhetsboende sker ofta detta reda via
hyres/bostadsrattsforeningen.

Speciellt flisning tradgardsavfall till kraftvarmeverket. Kommun staller ut
container.

Fraga grannar om att hyra gemensamt en container o det blir billigare for alla
grannar.

Supersmart. Viktigt att den ar Iast med t.ex. app-styrt |as och inte star lange.
Rott - Finns redan mojlighet for. Gront - kommunen kan planera ut vissa tider
pa aret.

Men anvanda i samfallighet och villadgareférening.

Ny idé: gemensamt stalle dar man kan hyra en plats for nagon otymplig sak.

Tjanst: taxi hamtar ditt avfall pd vigen mellan kérningar

uu & N o ©

o

Gron Gul Rod

Kommentarer

Nej, forstar inte

Later dyrt

Kostnader ar en fraga.

Att fraga organisationer som hamtar gamla mobler o prylar exempel.
Rodakorset som har lastbilar som hamtar i hemmet.

Troligen for dyrt.

Tror inte pa detta

Tanken ar god, men kanske nagot fér knepigt att genomfora.
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Egna idéer

Person 1

e Digital "kop o sdlj" pa taget eller stationen. Det ska vara latt att lagga in
annons.

e "Barnmarknad" pa taget eller stationen (kdp och sélj kldder och barnsaker)

e Infor "gabussar" i omradet dar foraldrar turas om att leda barn till/fran skola

e Kunna ta med cykel pa taget. Och dessutom kostar detta idag, 35 kr. Det ska
vara gratis att ta med cykeln.

e Anpassa bussarna som kor i kommunen. Anvand mindre fordon dar fa reser,
t.ex. Oxeryd, Almekérr platd

e Ett "kontorshotell" nara stationen. Boka din plats, bra uppkoppling,
telefonrum. Jobba hemifran men anda inte... vara ndra hem, barn.

e Andra 6ppettider pd Hultetsopstation. | dagsldget ir det dppet nir alla
arbetar och stangt pa kvallarna. Det blir rusning pa Lor+Son nar alla ska dit.

e Buss cykelbana mellan Aspen station - Jonsered. Atminstone belysning hela
strackan. Livsfarligt att cykla nar det ar morkt.

e Det skall finnas I3s tillgangligt for dem som har cykel vid cykelstallet pa
stationen. Slippa ta med eget |3s.

Person 2
e Parkeringsavgiften= skulle minska onddiga bilresor, 6ka antalet samresor. "Ej
svarta halet"

Person 3
e Cykelkupé pa taget
e Cykelincitament vid pendelparkering om bil ej parkerar. Ex. cykelvard pa
plats.
e Cykelvdag mellan Aspen o Jonsered snart!

Person 4
e Mera cykelgarage med |as som sitter fast i cykelstéllet.

Person 5
e Stationsnara kontorshotell med billig dags/tim hyra
e Kunnata med och lamna AV vid stationen.

Person 6
e Deidéer som ar affarsmassiga kommer att genomforas. De kommer av sig

sjalva. Man kan underlatta for affarsverksamhet.

Person 7
e Bilpool

Person 8
e Bygg tak 6ver populdra cykelbanor
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Appendix 5. Enkit: Digitala panelen

Har appen paverkat dina val att resa hallbart, eller att valja att utoka ditt hallbara
resande?

m Nej mDelvis =]a

Vilka har svarat?

* 18 personer
3 man
15 kvinnor
« Alder
2 mellan 55-64
2 mellan 45-54
8 mellan 35-44
6 mellan 25-35
* Plats
4 fran Ale
8 fran Lerum
6 fran varken Ale eller Lerum

Man 35-44 ar Ale

Kvinna  45-54 ar Ale

Kvinna  35-44 ar Lerum

Kvinna  25-34 ar Varken Ale eller Lerum
Kvinna  35-44 ar Lerum

Kvinna  35-44 ar Varken Ale eller Lerum
Kvinna  45-54 ar Lerum

Kvinna  25-34 ar Varken Ale eller Lerum

Kvinna 25-34 ar Varken Ale eller Lerum
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Man 25-34 ar Lerum

Kvinna  35-44 ar Lerum

Man 25-34 ar Varken Ale eller Lerum
Kvinna  35-44 ar Ale

Kvinna  25-34 ar Lerum

Kvinna  35-44 ar Varken Ale eller Lerum
Kvinna  55-64 ar Lerum

Kvinna  55-64 ar Ale

Kvinna 35-44 ar Lerum

Ar beléningar generellt en viktig faktor som incitament?

(5=Haller verkligen med, 1=Haller verkligen inte med)
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Da detta dr ett forskningsprojekt ar inte all "administration” optimal i
Appen. Ar tex. extraarbetet med att beh6va maila kvitton och annat nagot
som paverkar att du viljer bort tjdnsterna.

(5=Haller verkligen med, 1=Haller verkligen inte med)
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Att bli belonad (t.ex. fa rabatt pa ICA) gor att jag viljer att anvinda en
hallbar mobilitetstjinst.

(5=Haller verkligen med, 1=Haller verkligen inte med)
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Att bli belonad (t.ex. fa rabatt pa ICA) efter att jag anvdnt en hallbar
mobilitetstjanst dr viktigt for mig.

(5=Haller verkligen med, 1=Haller verkligen inte med)

Antal
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Att bli belénad (t.ex. fa rabatt pa ICA) kommer gora att jag fortsatter
anvinda hallbara mobilitets tjanster och appen SMART.

(5=Haller verkligen med, 1=Haller verkligen inte med)

Antal
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Olika typer av incitament:
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(5=Haller verkligen med, 1=Haller verkligen inte med)

== Beloningar som erbjuds ska enbart vara fran lokala aktorer (t.ex. handlare) inom
kommunen

= Beloningar som erbjuds ska enbart vara hallbara (héllbart producerade, vara en
kopplat till en hallbar tjinst eller fa mig att motionera mer)

Ett beloningssystem blir attraktivare om det innehaller olika beloningar
(rabatter, presentkort, mdjlighet att efterskdnka beloningen till)

Jag skulle vilja se foljande beloningar i tjdnsten i framtiden:

Internetinkép matvaror - typ Coop etc.

Kop av tjanst sdsom friskvard ex: massage osv

Fa rabatt hos Bzzt, rabatt hos eldriven taxi, rabatt Vasttrafik

Rabatter, vardekoder eller dylikt pa t.ex. kollektivtrafik eller annat.
Losningar som peppar en till att féra en mer hallbar livsstil.

Fortsiatta med vardekoder for Vasttrafik och Liseberg, Coop kan vara bra
samt superpresentkort.

Valgoérenhetsorganisationer

For mig ar det inte i forsta hand beloningarna, utan det daliga samvetet
som stimulerar till battre resande. Jag tror ju att jag dker mest hallbart,
men sen visar det sig att det dnda blir en del mil i bil i appen och da tanker
jag till innan jag tar bilen.
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Hur ser Du pa appens funktionalitet?

(5=Haller verkligen med, 1=Haller verkligen inte med)

SMART-appen dr  Oversikten i appen SMART-appen Att genom SMART-  Utmaningar som  Mobilitetstjdnsterna
enkel attanvanda ger en god bild 6ver dokumenterar mina appen korrigera  férmedlas genom  som erbjuds genom

mitt resande och resor pa resor som dr fel appen dr enklaatt  SMART-appen kan
poéngsaldo huvudsakligen ett dokumenterade vad acceptera enkelt anvandas
korrekt satt géller fardsatt ar
enkelt

ES5E4m3m2m]

Hur ser Du pa appens funktionalitet?

(5=Haller verkligen med, 1=Haller verkligen inte med)

10
9
8
7
6
5
4
3
+ ANREN = BN « REHD I
SMART-appen Attta del av SMART-appens SMART-appen SMART-appen
presenterar bel6éningar genom funktioner fungerar generellt  paverkar min
mojliga beléningar  SMART-appen fungerar snabbt  bra och kraschar telefons
pa ett tydligt satt fungerar bra och utan sdllan batteriférbrukning,
fordrojning men inte
oaccepatbelt
mycket

ES5 B4 m3 m2 m1
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Jag skulle vilja se foljande funktioner i eller forandringar av SMART-appen
i framtiden:

Nir jag dndrat resan Alvingen Géteborg fran bil till tig for tionde gngen
tycke man kanske att appen borde byta strategi? Dessutom, delade resor,
tagresande som overgar till bil upptacks inte utan maste bli antingen det
ena eller det andra. Vid nagot tillfille gick det inte att ritta resor, de
atergick hela tiden till det ursprungliga fragetecknet, (Farja) pa Gota alv?
Batteriforbrukningen maste sankas.

Snabbare uppdatering, battre GPS-vart man gatt/akt. Lagg in springa.
Lattare oversikt. Enklare. Snyggare app,

Lattare att acceptera erbjudanden, lattare att se vilka utmaningar som
finns och vilka man accepterat, mindre batteriférbrukning, lattare att
jobba sig runt generellt i appen. Visste inte att man kunde boka eltaxi eller
bestélla hos ICA via appen.

Det ar ofta sa att en resa bestar av flera olika fardsatt, men i appen har
bara en sort registrerats, vilket ju da ar missvisande. Resrutten kan
ibland vara fel. T.ex. har jag varit med om att en del av resan inte finns
med alls, att fagelvigen registrerats eller att registrerad rutt inte
stimmer 6verens med den rutt som faktiskt gjordes.

Beloningarna blir ofta instillda utan att anledning ges. (I efterhand.)
Star att tavlingen utgatt. Det kan i ldngden fa mig att sluta anvanda appen.

Jag har haft problem med att dndra resesitt i appen, det ar upplevs lite
"storigt" vilket gor att jag tappade motivationen att anvanda appen.

Att man inte ska behdva vanta ett dygn pa att resan ska registreras

Battre batteriforbrukning, i dagslaget drar den for mycket.
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Erbjudna mobilitetstjdnster

Hur ser Du pa mobilitetstjansterna som erbjuds?

(5=Haller verkligen med, 1=Haller verkligen inte med)

3
2
0 T T T T
Hemleverans av  El-taxi fungerar Séker El-lastcykel Samakning
mat fran ICA bra att boka cykelparkering fungerar braatt fungerar bra att
fungerar braatt genom SMART- fungerar bra att boka genom  organisera genom
boka genom appen boka genom SMART-appen SMART-appen
SMART-appen SMART-appen
E5 B4 m3 E2 m1]
Forts.
3
2
1
0 .

Hamtning av grovavfall Att anvdnda Att anvinda Sunfleet fungerar bra
fungerar bra attboka  Laddstolparna for Nértrafiken i Lerum att boka genom
genom SMART-appen gratis laddningavel- fungerar bra genom SMART-appen

bilar fungerar bra SMART-appen

genom SMART-appen

5 4 m3 m2 m]
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Hur ser Du pa mobilitetstjansternas kvalitet?

=
o
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(5=Haller verkligen med, 1=Haller verkligen inte med)

Vet inte/har ej anvant

E5 H4 m3 m2 w1

(5=Haller verkligen med, 1=Haller verkligen inte med)

Mobilitetstjdnsterna Mobilitetstjansterna Mitt anvindande av Jag avser att anvdnda
som formedlas som erbjuds genom mobilitetstjansterna de héllbara
genom SMART-appen SMART-appen ar har genererat de mobilitetstjanster
fungerar pa ettbra  attraktiva for mig poang for beloningar som erbjuds genom
satt som angetts SMART-appen dven i
fortsattningen

5 4 w3 m2 m]
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Ovriga kommentarer

e Om det med "mobilitetstjdnster" menas Skjutsgruppen och Sunfleet, som
ar de enda tjanster jag hittat i appen, sa har jag inte anvant dem alls. Dels
for att jag missade dem till att borja med och dels for att jag inte tror att
de passar mitt resande.

e Visste inte ens att det fanns mobilitetstjdnster - vad ar det? Var i appen
finns dessa?

e Har ej nyttjat tjdnsterna varfor jag ej kan svara fullt ut.

e Jaghar ingen aning om hur man ser eller bokar nagra mobilitetstjanster i
appen. Verkar som att det inte ar mojligt for de som bor i Goteborg?

Hur skulle nedan mobilitetstjanster uppfattas om de fanns redan idag?

[uny
o
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(5=Haller verkligen med, 1=Haller verkligen inte med)

SMART-appen ir enkel Oversikten i appen ger SMART-appen
att anvanda en god bild dver mitt dokumenterar mina
resande och poangsaldo resor pd huvudsakligen
ett korrekt satt

E5 m4 m3 m2 m1
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Forts

[UnN
o
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(5=Haller verkligen med, 1=Haller verkligen inte med)

Att genom SMART- Utmaningar som Mobilitetstjdnsterna som
appen korrigera resor férmedlas genom appen erbjuds genom SMART-
som ar fel ar enkla att acceptera appen kan enkelt
dokumenterade vad anvandas

galler fardsatt ar enkelt

Em5 m4 m3 m2 m1

Forslag pa nya tjinster:

Battre statistik om hur man reser, hur mycket per dag osv. Tycker det inte
syns sa tydligt i appen.

Hur paverkar SMART ditt beteende? Vad skulle vi ytterligare kunna ldgga
in i appen for att hjilpa dig att resa hallbart? Utveckla och motivera giarna!

Gatt mera

Utmaningarna medfor att jag blir motiverad att skippa bilen och ga och
cykla mer. Det som behover utvecklas mer dr snabbare respons pa om
man uppndtt utmaningarna samt att man far snabbare information om
ndr man far priset. Sedan vore det bra om man lattare kan se hur man
ligger till i utmaningarna. T.ex. att det star, nu har du gatt 200 min denna
vecka och har 40 min kvar tills utmaningen ar uppnadd. Nu fick man sitta
och lagga ihop summorna sjalv.

Kanske ndgon mer resa som ar hallbar.

Beloningarna lockade.

Lattare att anvianda SMART, mindre batteriférbrukning, beléningar som
kopplas till kollektivtrafiken som rabatt pa periodkort.

Tycker utmaningarna har varit motiverande! Har dock inte fattat vad som
hiander med de podng jag far for "20 podng per hallbar resa". Jag far bara
poang och sen kan jag dnda inte gora nat med dom, eller det framgar
liksom ingenstans i appen vad jag kan gora med dom? Tycker jag ar
normalbegavad men har verkligen inte fattat detta :)

Jag tanker till vilket firdmedel jag anvander eller hur jag tar mig till
stallen, mycket pga. att det ocksa paverkar om jag klarar en utmaning
eller ej. Fler utmaningar, kanske under langre tidsperioder som kraver att

57



Appendix 5. Enkat: Digitala panelen

man under langre tid och inte bara en vecka, men med en dnnu storre
beldning tror jag hade gjort att fler tankt till.

* Jagvill ha mindre tillryggalagd stracka gallande bildkning och mer med
gang och kollektivtrafik.

* Gar oftare dn innan istdllet for att valja firdsatt som ger mer
klimatpaverkan

* Jagskulle garna se mojligheten till att koppla ihop mer detaljerad info om
fysisk aktivitet, exempelvis med iPhones héalsa-app, for att se den positiva
inverkan pa halsan av att vdlja bort bil och istallet cykla/ga.

* Jag har gatt lite extra for att klara utmaningar, och det sporrar en att se att
man har cyklat istdllet for att tagit bilen.

* Nar jag sag att jag akte mer bil dn jag trodde att jag gjorde sa valde jag lite
annorlunda dagen efter. Det ledde till samtal och planering hemma kring
hur vi transporterar oss. Man skulle kunna gora ett spel dar det till
exempel galler att besoka sa mdnga hallplatser som mojligt eller aka med
sa manga olika sparvagnar som mdjligt (Gotta Catch 'em all), och
bonussystem nir man t.ex. besokt en hallplats manga ganger. Ungefar
som att man far en extra present nar man lamnat blod tio gdnger. Tror
att nar det kommer till beléningar sa ar rabatt pa Vasttrafik det absolut
basta. Det har en tydlig koppling till akandet, kdnns naturligare dn att fa
rabatt pa ICA t.ex.

e Attanta en utmaning gor att jag forsoker uppfylla malet for att fa
beldningen.

* Jaghar tankt pa att minska bildkandet och dka mer kollektivt alt cykla. ‘

Om du svarade NE]J eller DELVIS, pa den: Varfor upplevde du att appen inte
paverka ditt beteende? Vilken typ av information, tjanst eller annat skulle
du behova for att paverka ditt hallbara resande? Utveckla och motivera
garna!

e Appen har hjilpt mig fa en 6verblick 6ver mitt resande och gett mig ett
verktyg for att se 6ver mojligheten att anvanda dn mer kollektiva
fairdmedel. Under radande omstdndigheter har jag dock inte lyckats fa till
nagra sadana forandringar.

¢ Kan inte paverka nar man kor bil i jobbet, trots att vi ska fa el-bilar. Kan
lagga in att man kor el-bil? Det hade varit smart och da hade man kunnat
fa podng, for det medfor ju battre miljoval.

e Jag forsoker redan resa mer hallbart.

e Struligt att anvdnda appen, svart att se om utmaningarna ar accepterade
av mig och om de galler.

¢ Ejrelevant

e Har ingen bil darfor dker jag redan relativt miljomedvetet.

o ?

e Attanta en utmaning gor att jag forsoker uppfylla malet for att fa
beloningen. Men ibland gar det inte att planera helt efter detta.
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Vad skulle fa dig att delta i fler medborgardialoger, dir kommunen aktivt
vill fa din asikt i en utvecklingsfraga?

Att de bjuder in? Ar redan idag medlem i en medborgarpanel och besoker
det lokala Ortsutvecklingsmotet sa ofta det ar mojligt.

Beloningar

Om man kan paverka till ett hallbart och miljovanligare samhalle- att
kommunen lyssnar.

Att man far nagot som tack.

En chans att paverka

Bli inbjuden med god framférhallning och inte for sena tider for
eventuella moten.

Tycker det ar motiverande med priser och att det var sa pass enkelt att
delta, bara ladda ner en app. Skulle inte ha varit med om jag varit tvungen
att skicka in massa papper.

En app som gor det enkelt att medverka i dialog med kommunen
Anonymitet. Kortfattade och enkla enkater och fragor.

Fler mailenkater samt gruppdiskussioner.

Enkla kommunikationsvagar, som t.ex. denna typ av utvardering med
efterfoljande enkat. Enkelhet kdnns som ledordet, moéjlighet att delta nar
jag har tid att svara.

Presentkort!

Dialogtillfallen pa lunchtid nara min arbetsplats. Eller dialog pa sjilva
fordonet, pa taget t.ex.

”

Jag ar redan med i Medborgarpanelen i Ale
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Appendix 6: Projektutvardering, projektpartners

BAKGRUND
Q1. Vilken organisation representerar du?

Svarade: 18 Hoppade over: 2

Skanska Sverige AB
Bzzt AB

AB Alebyggen

ICA Kvantum Lerum
Fastighetsmaklare
Lerums kommun

GR

Forbo

RISE (SP)

Ica Sverige AB

Ica Ale

Handelsbanken
Vasttrafik

Derome Hus

RISE Viktoria

GR (ekonom i rojektet)
Vistra Gotalandsregionen
CleverApps

Q2. Har nagon annan i din organisation varit representant for Hallbara och

attraktiva stationssamhallen (HASS) innan dig?

Svarade: 18 Hoppade over: 2

100,00%

90,00%

80,00%

70,00%

60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

Nej
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UPPLEVT SYFTE
Q3. Vad ansag du var syftet med projektet?
Svarade: 17 Hoppade over: 3

e Utveckla produkter och tjanster kopplade till hallbar mobilitet och
effektiv markanvandning runt stationerna i Lerum och Ale kommun

e Viansdg att syftet med projektet var att se huruvida man kunde skapa
flera olika hallbara tjanster i storre staders kranskommuner som syftade
till att gora dessa mer attraktiva att bo i. Vi ville utvardera om det gick att
infora flera av storstddernas mobilitetslosningar i mindre stader och hur
dessa skulle tas emot av invanarna.

e Att skapa funktioner som skulle leda (direkt eller indirekt) till att
stationssamhallen skulle bli attraktiva och med ett hallbart grundtank

e Att fa nyinflyttade till Lerum att tinka sig ett annat alternativ dn bilen
som huvudtransportmedel.

e Projektet kommer att bidra till stationssamhallenas tillvaxt genom att
utveckla och demonstrera produkter och tjdnster kopplade till en effektiv
markanvandning och hallbar lokal mobilitet.

e Attjobba med bade push (minskad bilanvandning) och pull (skapa nya
res- och transporttjanster och incitament) samtidigt for att stilla om
stationssamhallena till mer hallbart resande och gora dem attraktivare
genom att bygga mer utan att 6ka utslapp fran transporter. Allt utifran
lokala behov och i dialog med samhéllena."

e Syftet var enligt oss delat mellan tva huvudomraden.

e Mark och parkeringsfragor — hur kan vi battre nyttja marken i
stationssamhallena for att skapa goda och attraktiva miljoer.

e Hallbara transport- och mobilitetstjanster - undersoka, ta fram och testa
nya mobilitetstjanster som kan stodja och underlatta vardagslivet i
kommunen. Speciellt i det fall att parkeringar och personbilsresor
forvantas minska.

e Skapa forslag till produkter och tjdnster for att skapa ett attraktivt
stationssamhalle.

e Att uppmuntra till mindre anvindande av bil i vardagen bade vad galler
pendling och vardagsarenden. I forsta skedet handlar det om att
informera och upplysa om vilka méjligheter som finns.

e Attidentifiera nya satt att resa och transportera och hur dessa nya satt
kan underlattas och stottas av kommuner och foretag.

e Attutveckla tjanster som minskar anviandandet av den egna bilen for att
bl.a. minska miljopaverkan

e Belysa mojligheterna att reducera behovet av parkeringsplatser i
samband med saval bostadsfastigheter som kommersiella lokaler

e Hallbarhet

e Attvara med och arbeta fram ett mer hallbart samhalle i pendlingssorter

e Hitta l6sningar/tjanster som kan konkurrera med bilen och fa ett dndrat
resbeteende
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Att 6ka andelen miljomassiga transporter i ett mindre samhalle med
tag/pendelstation

Att testa ett koncept dar anvandare med hjalp av poang uppmuntrades att
valja andra res- och transportlésningar an den egna bilen samt att genom
dessa podng bidra till att boosta det lokala naringslivet.

Q4. Vad var det forvantade resultatet?
Svarade: 17 Hoppade over: 3

Att 6ka incitamenten for hallbart resande bland invanare i kommunerna
En plattform innehallande flera tjanster dar nyttjandet av tjdnsterna
skulle ge mervarde i anvandandet av de andra.

Vet ej

Att hitta smidiga alternativa l6sningar for transporter

Se ansokan

Satta igang processer och skapa konkreta verktyg till kommunerna for
hur de kan tdanka och agera kring markanvandning for att minska
bilanviandning samt skapa och testa nya tjanster/idéer kring vad som kan
komplettera och i basta fall ersitta bilen som det enda fardmedlet.
Samtidigt testa och leverera en affirsmodell for en plattform med
incitament for hallbara mobilitetstjdnster som kommer samhallet i stort
till godo i form av hallbarare mobilitet och lojalare lokala kunder till
handeln (incitamentsystemet).

Att fa konkreta verktyg, erfarenhet av praktiserade mobilitetstjanster och
idéer kring hur och vad som kan goras for att skapa attraktiva
stationssamhallen i praktiken.

Skapa och testa tjanster och produkter for att skapa ett attraktivt
stationssamhille.

En hel del av aktiviteterna har genomforts. Jag kan inte svara pa om
pendlingen paverkats.

Att identifiera ett antal tjdnster och identifiera hur de skulle kunna
implementeras.

Att hitta mobilitetslosningar for att underlatta att inte anvanda bilen. Att
undersoka mojligheter till samnyttjande av parkering.

Forhoppningsvis lagre hyror

Var inte i narheten av att lyckas i var lilla avlanga kommun

Att innevanare skulle tdnka pa att bidra till ett mer hallbart levnadssatt
genom att se 6ver sina vanor, exempelvis pendling via kollektivtrafik.
Att fa kunskap om vilka losningar som ar attraktiva och som kan fa folk
att andra beteende.

Har ingen riktig koll pa resultatet

Ny kunskap om affirsmodellens potential, samt om anvandares behov
och asikter om detta koncept. Om potential fanns skulle en ansékan om
ett UDI-steg 3 projekt skickas in.
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Q5. Hur skulle du/din organisation bidra till syftet?
Svarade: 17 Hoppade over: 3

e Att delta aktivt under projektets gang samt bidra med kunskap som
bostadsutvecklare

e Bzzt skulle medverka i planeringen infor projektet samt bistda med fordon
och férare som kunde anvandas i pilotfasen. Fokus for var del 1ag pa att fa
till den s.k. "last mile"-tjansten pa ett bra satt samt tillsammans med
utvecklarna av projektets app forsoka fa till en lankning mellan var och
projektets app for att skapa ett poangsystem som gav mervarde i de
andra tjdnsterna som projektet arbetade med. Vi skulle ocksa vara med i
diskussionen kring hur man kunde fa till en tjanst dar kunder som
handlat online kunde fa sina paket hemkodrda.

e Att som programmerarstod skapa applikationer som skulle stotta
processerna

e Leverera mat hem till kunder i kommunen.

e Vistra Gotalandsregionen deltar dels utifran sitt uppdrag att samordna
och stotta regional utveckling i lanets 49 kommuner, dels utifran sin
egenskap som regional kollektivtrafikmyndighet.

e Projektleda hela HASS samt ansvara for arbetspaket 2.

e Lerum skulle bidra till syftet genom att aktivt arbeta i projektet och bidra
med kommunperspektivet samt vara en testarena rent geografiskt for
verktyg och mobilitetstjanster.

e Projektagare, leda styrgrupp och skota projektekonomi.

e Inom ramen for N Hallsasprojektet genomfora insatser for att motivera
till alt firdmedel som buss och cykel.

e Genom att samla information och kunskap fran flera intressenter och se
hur dessa intressenters mal och intressen samspelar, siarspelar
underlattar och hindrar uppkomst och inférande av nya tjanster i
transportsektorn. Bade for person- och godstransport. Att identifiera de
viktigaste kategorierna for tjdnster inom transport.

e Med personalinsatser i forma av projektledning o deltagande i de olika
arbetspaketen.

¢ Den kommersiella dagligvaruhandelns utmaningar med férandrat
ink6psmonster hos kunderna

e Med pengar, aktiviteter och tester av framkomna innovativa
transporttjansten och genom morotter fa folk att dka kollektivt

e Tanken var att vi skulle kunna bidra utifran ett bankperspektiv men
troligt bidrog vi mer utifran personliga erfarenheter.

¢ Genom marknadsféring pa pendeltagen och via samarbete.

e Med var erfarenhet av att bygga bostader och infrastruktur och tips om p-
norm, bilpool mm.

e Attutveckla en prototyp av den app som konceptet baseras pa samt
genomfora och utvardera en demonstration av denna prototyp i
kombination med hallbara res- och transporttjanster. Vi skulle dven bidra
med metodkunskap i utvecklingen av nya res- och
transporttjanstekoncept.
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Q6. Har det uppnatts?

Svarade: 17 Hoppade over: 3

60,00%

50,00%

40,00%

30,00% -

20,00% -

10,00% -

0,00% -

H]Ja

H Nej

= Delvis

Nej Delvis

SYFTE

Q7. Vad i relation till resultatet har uppnatts eller inte uppnatts?

Svarade: 18 Hoppade over: 2

Att finna hallbara l6sningar for att ersatta bilen har inte uppnatts. Delar
rorande parkeringsstudier och klimatplaneringsverktyg har lyckats
battre.

En av transporttjansterna uppnaddes och genomférdes under 8 veckor.
Tyvarr gick det inte att fa fardigt podngappen och pakettjansten pa ett bra
satt sa losningen fick bli att bzzt tillsammans med nagra av
projektdeltagarna korde ett pilotprojekt som gick ut pa att kora kunder
till och fran pendeltdgen. Vi upplever ocksa att det allmdnna intresset for
projektet minskade ndgot under varen/sommaren innan det var dags att
dra igang. Detta gjorde att det kdndes som att flera av projektdeltagarna
foll bort vilket ledde till att flera av de andra planerade tjansterna inte
kunde genomforas.

Vi har inte deltagit operativt i ndgon del och slutrapporteringen ar dnnu
inte gjord. Darav ar jag inte i position att i detalj besvara vad som
uppnatts respektive inte uppnatts. Hur som helst, i breda penseldrag
tycker jag att projektet inte har natt upp till forvantningarna vad géller (i)
medskapande, (ii) utveckling av produkter och tjanster, samt (iii)
demonstration. Min uppfattning ar att relativt fa invanare varit
involverade och att det framforallt ar befintliga tjanster som har testats i
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begransad skala. De riktvarden och de ordalag som anvandes i ansokan
skvallrade om hdgre innovationshojd, storre lokalt engagemang och mer
gedigna tester. Nyttan och potentialen av de verktyg som utvecklats vet
jag an sa lange ganska lite om, dven fast vissa verkar lovande.

e Testavincitamentsystemet kopplat till handeln kunde bara delvis
genomforas som det var tankt (ej automatisk poangregistrering) och att
idén om rabatter i handeln inte utvecklades tillsammans med handeln
utan presenterades i fardig form for dem. Det gjorde att handeln inte hade
nagot storre intresse av att delta. En ny mobilitetstjanst i Nodinge hade
behovts.

e Resultatet har uppnatts i forhadllande till de ingdende delarna. For vissa
delar, exempelvis test av mobilitetstjdnster fanns det dels en forvantan att
testa flera mobilitetstjdnster, dels att de som provades skulle ha varit pa
plats under en langre tid. De framtagna verktygen dr mycket positiva,
daremot hade det varit bra om det funnits tid att praktiskt anvanda dem
inom projekttiden.

e Vi har genomfort aktiviteterna men jag kan inte svara pa om pendlingen
paverkats.

e Bra parkeringsutredning ang. samnyttjande.

e Man har inte hittat nivderna for p-tal. Manga kreativa losningar for att
minska boendes behov av framst biltransporter har provats.

e Det forvantade resultatet har uppnatts till sin helhet. Dock hade
affairsmodellen inte den potential som kravs for att det ska vara lampligt
att g vidare i ett UDI steg 3-projekt.

A - Medskapande process, involvera anvindare i att ta fram res- och
transporttjdnster utifrdn lokala behov.

Q8. Anser du att projektet har uppfyllt syftet i relation till medskapande?

Svarade: 17 Hoppade over: 3

50,00%
45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00% -
5,00% -
0,00% -

Ja Nej Delvis Var organisation var
ej med i denna del
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Q9. Om nej eller delvis, vad har i sddana fall inte uppfyllts?

Svarade: 17 Hoppade over: 3

Kanske hade man kunnat skapa dnnu tydligare 6nskemal fran kunderna
innan man bestamde upplagget. Exempelvis hade man kunnat genomfora
enkater for att ge svar pa fragor i vilken omfattning, vilka geografiska
omraden och vilka tider en sddan tjanst 6nskades att anvanda.
Slutresultatet byggde pa en del antaganden kring hur behovet och
onskemadlen sdg ut.

Det ar valdigt fa som anvander Smartappen och lser in sina erbjudanden.
Syfte, delvis. Mdl, nej. Begransat deltagande i WS. Fa testanvandare. Jmf de
matetal som angavs i ansokan.

Medskapande hade kunnat goras mer systematiskt t.ex. genom att knyta
en panel bestdende av invanare i resp. ort till projektet som fick tycka till
under hela projektets gang. Ett annat satt att samla in medborgarnas
onskemal och synpunkter hade kunnat vara att soka upp invanare i deras
verksamhet som t.ex. besoka foreningar istallet for att invanarna skulle
komma till méten som vi arrangerade tillsammans med kommunerna.
Medskapandeprocessen var en viktig del i uppbyggnaden av projektet, att
i ett tidigt skede 1ata invanarna vara med i processen och kontinuerligt
vara en del av den. Det var emellertid en storre utmaning att fa med
invanarna i projektet i forhdllande till den tid och resurser som fanns
avsatt till detta. En del olyckliga omstdandigheter tillsammans med en del
oklarheter gillande ansvar gjorde det svart att pa riktigt fa en
medskapandeprocess. Upplevelsen blev nu att det skedde sporadiska
insatser istéllet for en kontinuerlig styrd process. Métet i Lerum som
skedde i november 2016 dar idéer kring framtida transport- och
mobilitetstjanster presenterades upplevdes som mycket positivt, trots ett
lagt invanardeltagande.

Vi var med i periferi - jag tror det har varit svart att engagera anvandarna.
Men vi i projektet har varit aktiva och delaktiga.

Inga konkreta nya transporttjanster tagits fram.

Det har varit svart att fa kommuninvanare att engagera sig i processen. Fa
deltagare har engagerat sig i de workshops som anordnats.
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B - Utveckla 2-4 stycken res- och transporttjdnster som testas under affdrsmdssiga

forhdllanden i bdade Lerum och Nédinge.

Q10. Anser du att projektet har uppfyllt syftet i relation till att utveckla och testa

res- och transporttjanster i Lerum och Nodinge?

Svarade: 17 Hoppade over: 3
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Q11. Om nej eller delvis, vad har i sddana fall inte uppfyllts?
Svarade: 17 Hoppade over: 3

e Var uppfattning ar att det endast skapades en res- och transporttjanst

som testades under affirsmassiga forhdllanden. Alltsd inte 2-4 st. Denna
testades ocksd bara i Lerum.

e Vivar med och utvecklade appen som promotade tjansterna. Hade inte

med sjdlva tjansten eller hur det hanterades att gora.
o Syfte, delvis. Mdl, nej. Befintliga tjanster och sma tester.

e Viuppfyllde det i Lerum men inte i Nodinge. En ny resetjanst i Nodinge

hade varit 6nskvard. En dedikerad testgrupp hade behovts.
e Vivar med i periferi. Bzzt har testats samt cykelgaragen i Lerum.

e Det affirsmassiga forhallandet har varit svart att fa till inom ramen for

projektet. Detta relaterat bade till tid och till ekonomiska forutsattningar.
e Att testa betalningsviljan fullt ut, dd pendelpodd resor var gratis under en

period
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C - Utveckla en prototyp av en plattform/app fér gemensam bokning- och
podingsystem fér hdllbara res- och transporttjdnster.

Q12. Anser du att projektet har uppfyllt syftet? (I relation till att utveckla en
prototyp av en plattform/app fér gemensam bokning- och poangsystem for
héllbara res- och transporttjanster.)

Svarade: 17 Hoppade over: 3
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Q13. Om nej eller delvis, vad har i sddana fall inte uppfyllts

Svarade: 15 Hoppade over: 5

Podngsystemet lyckades inte genomforas och bokningsappen var bzzt
befintliga kundapp. Lankningen mellan projektets app och bzzts app gick
inte att fa till vilket var trakigt.

Syfte, delvis. Mal, nej. Plattformen och appen ar utvecklade i ett parallellt
projekt. Hur mycket medel har gatt till lokal anpassning av denna, och ar
det rimligt?

Svarigheter med att registrera poangen pa de lokala res- och
transporttjansterna, det kravde tyvarr manuell handpalaggning. En
dedikerad testgrupp hade behovts for att testa appen. En app under
utveckling utan att anvandaren vet att den ar under utveckling gor att
anvandarna med stor sannolikhet tar bort appen illa kvickt.

Vi var med som anvandare inte utvecklare. Appen togs fram men den
drog valdigt mycket batteri sa jag vet inte hur stort genomslag den hade.
Vad jag vet sd har appen inte fatt den spridning som man onskar.
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D - Utveckla ett planeringsverktyg for resménster kopplat till planering av
byggnation.

Q14. Anser du att projektet har uppfyllt syftet? (I relation till att utveckla ett
planeringsverktyg for resmonster kopplat till planering av byggnation.)

Svarade: 17 Hoppade over: 3
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Q15. Om nej eller delvis, vad har i sddana fall inte uppfyllts?
Svarade: 1 Hoppade éver: 19
e Verktyget verkar lovande, men min kunskap ar som sagt ganska lag.
E - Utveckla ett verktyg for effektivisering och samnyttjande av parkeringsplatser.

Q16. Anser du att projektet har uppfyllt syftet? (I relation till att utveckla ett
verktyg for effektivisering och samnyttjande av parkeringsplatser).

Svarade: 17 Hoppade oéver: 3
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Q17. Om nej eller delvis, vad har i sddana fall inte uppfyllts?
Svarade: 3 Hoppade 6ver: 17

e Vetinte.

e Projektet har for Lerums kommun berdknat och presenterat mojliga
atgarder for att effektivisera och samnyttja parkeringsplatser i ett
specifikt omrade. Det ar kanske inte ett verktyg i traditionell mening utan
mer en rapport kring mojliga atgarder.

e Vivar med. Medvetenheten har 6kat kring den har mojligheten.

Q18. Under arbetets gang kom parkeringsverktyg att handla minst lika mycket
om malbild och process med aktorsfokus. Var det bra?

Svarade: 8 Hoppade over: 12
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Nej

Q19. Beskriv varfor det var bra/inte bra?
Svarade: 6 Hoppade over: 4

e Samhallet kommer nog att féorandras ganska mycket inom snar tid
angiende synen p4 att dga sin bil. Aven bilindustrin har insett detta.

e Detar rimligt att projektplanen anpassas/andras efter behov under
projektets gang.

e Att fd en gemensam malbild samt att fa kunskap om vad som
fungerar/inte fungerar pa andra orter/lander ar en bra forutsattning for
fortsatt arbete. Nu vet alla inblandade vad de olika aktérerna ser som
viktigt vad galler parkering, innan trodde de sig veta vad som var viktigt
for de andra parterna vilket inte alltid stimde med verkligheten.

e Jadetvar bra med tanke pa att forstaelsen hos olika aktorer kring
parkeringseffektivisering, behovet av detsamma, var skiftande. Det
behovdes en process och forstaelse kring parkering generellt for att i
nasta steg tala om effektivisering och samnyttjande.

Det var kanske dar behovet fanns.
e Vetej-ejmedidenna del av projektet.
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F - Utveckla ett hushdllskalkylverktyg fér banker/mdklare med res- och tidsbudget

Q20. Under arbetets gang dndrades inriktningen om att ta fram ett
hushallskalkylverktyg till att handla om mobilitetsindex. Var det bra?

Svarade: 16 Hoppade over: 4
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ej med i denna del

Q21. Beskriv varfor det var bra/inte bra?
Svarade: 17 Hoppade over: 3

e Detar rimligt att projektplanen anpassas/andras efter behov under
projektets gang.

e Battre att det blir ett verktyg som en verksamhet faktiskt har nytta av an
att ta fram nagot som ingen ser att de kommer att anvanda.

e Detvar bra att ett verktyg togs fram daremot gjordes det for sent i
projektet. Vi har inte haft mojlighet att prova verktyget dnnu. Oklart hur
det kommer att arbetas vidare med detta.

RESULTAT
Q22. Hur upplever du att du/din organisation har bidragit till resultatet?
Svarade: 20 Hoppade over: 8

e Deltagit aktivt fran inledande workshops

e Bzztvar med och bidrog bade genom de workshops dar planen for

projektet lades och ocksa planering och utférandet av rese- och
transporttjansten "pendelpodden” som kordes med tva fordon till och
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fran pendeltdaget under 8 veckor. Vi anser att vi spelade stor roll i
resultatet som i slutdndan handlade mycket om just transporttjansten.

Vi anser nog att vi efter uppsatta ramar har fyllt var del i projektet och att
det utforts i ett bra samarbete med 6vriga

Vi har haft en begransad roll dar vi framforallt deltagit i styrgruppen.

Vi upplever att kommunen i hog grad har bidragit till resultatet genom att
aktivt medverka i projektets olika delar. I vissa delar har kommunen
bidragit mer dn vad som kanske férvantades.

Via sin 6vergripande funktion som projektdgare, leda styrgrupp och
samordna projektets ekonomi.

Vi har medverkat i liten del men det har varit viktigt dels for mojligheten
att vara med och paverka, dels for mojligheten att ta till sig nya arbetssatt
och sprida kunskap.

Utifran forutsattningarna har vi deltagit pa det basta satt vi kunnat. Vi har
samlat aktorer, hallit workshoppar, mott boende, kommersiella intressen
och offentliga intressen.

Det har funnits en stark vilja att bidra o engagera sig men involverade
personer har haft svart att veta vad som férvantades av dem.

Forsokt, men det var alldeles for langt ifran verkligheten, inte ratt timing
Jag har svart att bedoma vad vi hade kunnat bidra med, vi har varit
delaktiga i vissa moment.

Vi har varit en drivande part i de arbetspaket vi varit ansvariga for.

Q23. Om ni inte kdnner att ni har bidragit i den omfattning som ni hade tankt er,
beskriv pa vilka satt ni skulle ha velat bidra och vara mer involverade i
projektet?

Svarade: 1 Hoppade éver: 19

Vi hade kunnat bidra mer om det fanns en tydlig bild av vad vi
kunde/borde bidragit med. Framforallt gidllande kopplingen till
Vasttrafiks 6vergripande strategi inom kombinerad mobilitet. Vi ar dock
ingen nyckelaktor, jamfort med 6vriga parter, tror jag.

Q24. Vilket resultat skulle du vilja se som idag saknas?

Svarade: 6 Hoppade éver: 14

Om byggnationen av Aspen Strand i Lerum hade startat hade kanske fler
konkreta forslag pa hallbart resande kopplat till boende kommit fram.

Vi hade girna sett att tjansten dar man kunde fa sina paket hemkoérda pa
ett hallbart vis fick testas i praktiken sa det var synd att det inte gick att fa
till. Vi hade ocksa garna sett att fler av de andra tjansterna hade testats i
kombination med transporttjansten under affirsmassiga forhallanden.
Svart att engagera det lokala naringslivet och fa dem att se nyttan och att
de maste bidra

Tydligare implikationer.

Test av en ny mobilitetstjanst i Nodinge
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Det hade varit 6nskvart att veta mer kring mojliga mobilitets- och
transporttjanster. Vilka ar attraktiva, vilka fungerar och vad ar det som
saknas for att invanarna ska valja hallbara transporter i hogre
utstrackning. Projektet var for kort i forhallande till omfattningen. Vad
galler markfragorna och effektiviseringen av ytor for att skapa det
hallbara stationssamhallet har denna del lite kommit i skymundan vad
galler kommunikation och involvering av invanare.

Q25. Vilka fragor bor vi arbeta vidare med?

Svarade: 5 Hoppade over: 15

Fortsatta sitta press pa myndigheter och kommuner att fa till fler
liknande projekt. Garna satsa pa att hjilpa andra foretag som vill dra
igang liknande verksamheter sa att fragorna inte stannar vid
konceptstadiet. Vidare hade det vart intressant att se fortsatt arbete med
att fa till en app som ger mervarde i anvandandet av hallbara tjanster i
kommunerna.

Nyttiggorandet och kommersialisering av resultatet (se ans6kan).
Framforallt markanvandningsfragor kommer kommunerna att behova
arbeta vidare med. Aven medborgardialog for visionsarbete hur det
hallbara attraktiva stationssamhallet kan uppnas och tankas se ut
framover behover vi arbeta vidare med. En mycket viktig fraga i
sammanhanget ar hur vi kan fa manniskor att minska sina utsldpp fran
transporter och resa med hallbart. Incitament ar ett satt att tackla fragan
men dven andra atgiarder och kombinationer av atgarder behover testas.
Projektet har endast skrapat lite pa ytan inom en mangd olika omraden.
Aven om kombinationen av frgorna; mark, parkering, mobilitet och
attraktivitet dr det mest intressanta behover det arbetas mer intensivt
kring respektive omrade.

Parkeringstal, reseplanerare och lokala transporter
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MERVARDE

Q26. Har projektet skapat mervarde for din organisation? Ex. Nya idéer eller
utveckling i ndgon form?

Svarade: 15 Hoppade over: 5
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Q27.0m ja, vilket/vilka mervarden har projektet gett er?
Svarade: 10 Hoppade éver: 10

e Okat fokus och intresse kring fragor gillande mobilitet och hallbart
resande

e Detvar vardefullt for oss att genomfora ett storre pilottest for att
utvardera mojligheter for att starta upp liknande verksamheter i liknande
smastader.

e Sdkert, men jag har svart att detaljera vilka.

e Okad kunskap om de olika projektparternas behov och drivkrafter och en
och annan ny projektidé. Utdkat kontaktnat.

e Projektet har satt igdng olika tankar och idéer kring de mest aktuella
fragorna; parkering, mobilitet och marknyttjande. Mer dn nagonsin ses de
har fragorna som nagot gemensamt - att det ena paverkar det andra osv.

e Nya infallsvinklar kring produkter och tjdnster i stationssamhallet.

e Viresonerar lite mer kring det har med parkeringar och norm fér
fordon/boende.

e Vi har fatt 6kad insikt i de mojligheter och svarigheter som finns for
tjansteutbud i mindre tatorter dar manga arbetspendlar till storre tatort.
En diskussion har startat ang. nya tjdnster och samnyttjande av p-platser.

e Uppslag till nya projekt.
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ORGANISATION

Q28. Vinnovas projektupplagg i detta projekt bygger pa 50% motfinansiering i
form av inkind (egen tid och kostnader som projektparterna bidrar med). Vad
tycker du om det upplagget?

Svarade: 14 Hoppade éver: 6

e Bra for att skapa engagemang. En tankt idé vad varje organisation skulle
kunna bidra med borde preciseras skriftligt innan projektet. Sen kan det
andras/utdkas men en huvudsaklig idé bor finns nedtecknad. Ett annat
satt att gora det dr att ha krav pa 30% medfinansiering for att inte behdva
fa tag i riktigt lika manga projektparterns. Det finns alltid en risk att ett
projekt blir mer svarstyrt nar antalet projektparterns okar.

e Bra

e Bra. Vitycker att det ar ett bra arbetssatt.

e Kan vara svart for startups att fa ekonomi i ett sddant upplagg och
uppldgget strider mot prioriteringar dar man far betalt 50% av
sjdlvkostnad mot att fa betalt konsulttid

e Positiv.

e Det ar ett gdngse satt for projektfinansiering, inga stérre synpunkter.
e Bra

e Bra

e Jag har ingen uppfattning. Det ar ett sa vanligt upplagg att jag inte
reflekterat sa mycket 6ver det.

e Bra
e Tveksam till denna modell
e Ok

e Sidkert ett bra uppldgg, har ingen direkt asikt om detta.
e Svart for sma, nystartade foretag att kunna medverka med detta upplagg
da deras egen insats blir for tung att bara.

Q29. Om du inte ar n6jd med Vinnovas projektupplagg, har du forslag till hur de
kan gora forbattringar?

Svarade: 7 Hoppade éver: 13

e Se foregdende svar.

e Vidrnojda med upplagget

e Viupplevde dock att fordelningen inte riktigt motsvarade den slutgiltiga
arbetsbordan. Vissa av aktorerna som skulle dra ett stort lass var tvungna
att lagga fokus pa annat hall under varen vilket gjorde att det i slutdndan
inte var sa manga projektdeltagare kvar nar piloterna val skulle dra igang.

e Seovan

e Tydligare beskrivning av vad som ar giltig respektive ogiltig
medfinansiering. Ar t.ex. redan planerade

infrastrukturinvesteringar/avrakningar rimligt att raikna med som in-
kind?
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e For min del var projektet lite svart att fa grepp om. Valdigt manga
inblandade och fér min del blev det rorigt. Jag tror tyvarr att det
paverkade mitt engagemang.

e Sarskild behandling av berdkning av inkind fér sma, nystartade foretag.

REDOVISNING

Q30. Har det fungerat bra att redovisa inkind (tid och kostnader for er
organisation)?

Svarade: 16 Hoppade over: 4
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Q31. Om nej, vad har varit problematiskt?
Svarade: 4 Hoppade 6ver: 16

e For mycket administration for en aktdr med sa liten insats som oss.
Budgeten for projektet och de antaganden som gjordes kring finansiering
genom inkind och avskrivningar var inte genomarbetad. Det har kravts en
del extraarbete for att komma till ratta med férandrade summor och
gemensamma redovisningsprinciper.

e Svart att forsta hur redovisning gar till som privat aktor finns ingen vana
vid denna typ av inkind redovisning.

e Viredovisar ej inkind men redovisning av tid och kostnader har fungerat
bra.
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PARTNER

Q32. Hur har det fungerat att vara en partner i projektet?

Svarade: 14 Hoppade over: 6
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Q33. Beskriv din upplevelse som partner i detta projekt.

Svarade: 17 Hoppade over: 3

Spannande och kul utmaning. Projektet hade vunnit pa att
projektparterna tydligare hade vetat vilka arbetspaket de tillhérde och
haft regelbundna moten i respektive arbetspaket. Nu blev manga
projektparter flytande deltagare och visste inte vad som forvantades av
dem. Manga av projektparterna efterfragade moten och att i grupp fa
kreera vad de tillsammans skulle delta med. Det hade varit lattare for
parterna att se vad de kunde bidra med och de fatt vara en del av ett
arbetspaket pa ett tydligare satt och diskutera med andra projektparter
vad de tillsammans skulle dstadkomma. Svart att som projektledare satta
projektparter i arbete nar arbetspaketsledarna inte definierat vilka
projektdeltagare som ingdr i resp. arbetspaket och vad som férvantas av
projektparterna inom resp. arbetspaket.

Intressent projekt som ligger ratt i tiden

Det har vart valdigt spannande och larorikt att fa arbeta med ett sant har
projekt. Vi har samlat mycket lardomar och erfarenheter som kommer
vara viktiga under var egen framtid och framtagandet av tjanster i var
egen verksamhet.

Svarigheter att fa olika partners i projektet att strava at samma hall. Ex
utlandska som involverades for att de var del i andra narbesldktade
projekt dar deras fokus lag

Vi har inte varit speciellt aktiva och har darfor inte speciellt starka asikter
at nagot hall.
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e Det har varit roligt och utmanande att delta med tanke pa den omfattning
och mangden partner som varit med i projektet.

e Berikande. Skulle kunnat fatt &nnu mer utdelning om vi kunnat lagga mer
tid pa det.

e Jag forstar inte fragan

e Hade onskat tydligare styrning speciellt i borjan av projektet tydligare
"vem gor vad"

¢ Projektorganisation har visat intresse och forstaelse for var roll

e Jag satter bra men skulle vilja ha ndgot mellan daligt och bra. Jag har som
jag namnt ovan tyckt att det vart svart att fa grepp pa projektet.

e Projektet har haft svart att hitta en gemensam malbild och det har dven
varit svart for alla parterna att hitta sina roller i arbetet. Det har ocksa
varit svart att hantera de (atminstone) initialt orealistiska
forvantningarna pa projektet.

Q34. Hur har du/din organisation blivit engagerade i projektet?
Svarade: 12 Hoppade over: 8

e Som projektledare, arbetspaketsledare och deltagare i styrgruppen.

e Som markagare i Aspen Strand, Lerum

e Ja.

e Genom tips fran lokala naringslivet

e Via styrgruppsmoten.

e Lerum har ingatti de flesta delarna av projektet. Till en borjan var det
nagot oklart hur och vad vi skulle géra men det skedde en enorm
forbattring nar vi borjade delta i projektgruppsmotena.

e Via Lerums kommun och Norra Hallsasprojektet.

e Jag forstar inte fragan

e Deltagiti stort satt alla projektméten och seminarier

e Samre och sdmre under projektets gang

¢ Jag har deltagit i workshops och information.

e Har haft ansvar for tva arbetspaket.

Q35. Hur har det varit att vara en del av ett stort antal projektpartners?
Svarade: 11 Hoppade éver: 9

e Givande med sa olika typer av verksamheter och sektorer. Tror dock att
det gar att fa ut betydligt mer av projektparter om de tydligare knyts till
arbetspaket och arbetsuppgifter.

e For oss har det fungerat bra

e Bra och mindre bra. Jatteroligt (for oss som en liten organisation) att fa
diskutera och genomfdra projektet med storre aktorer. Resultatet hade
inte alls blivit detsamma utan dem. Men det svara med sa har stora
projekt var att det ibland uppkom situationer dar man inte visste vem
som skulle gora vad och dar vissa uppgifter hamnade lite "mellan
stolarna".
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e De vi samarbetat med har varit dedikerade och hiangivna men vi har inte
varit sd involverade med alla andra

e Jagtror att det har gjort projektledningens utmaning mycket stor,
framforallt dd manga projektpartners ar ovana vid den har typen av
projekt, men vi har inte upplevt nagot av det sjalva.

e Aven om projektet haft en stor médngd projektpartners har vi frimst haft
kontakt med en handfull mer genomgaende i projektet. Vi upplever att
flera av partners varit relativt osynliga i projektet.

e Bra - alla bidrar olika over tid.

e Som vanligt.

e Lite avvaktande da det funnits en otydlighet

e Forvirrande

e Svartioch med att det har varit oklart vilka roller respektive part skulle
ha.

Q36. Har du/din organisation fatt eller skapat nya kontakter som inte var
vantade?

Svarade: 11 Hoppade over: 9

e Jainom respektive projektparts organisation, inbjudna att prata om
projektet pa konferenser, kommuner, region, lansstyrelse etc.

° ]a

e Ja, det har vart spannande att fa arbeta med flera av de andra aktorerna
och vi hoppas pa liknande samarbeten i framtiden.

e Nej

e Nej.

e Genom de olika aktiviteter som projektet genomfort har det knutits en del
kontakter bade pa det lokala planet men dven med 6vriga partners som
upplevs som positiva.

e Jaabsolut.

e Nej

e Nej

e Nej tyvarr. Hade jag varit med fler gdnger sa hade det sdakert blivit
annorlunda men tiden ar svar att fa att racka till.

e Ja
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MEDSKAPANDE PROCESS

Q37. Medskapande var ett tema som genomsyrat manga delar av projektet. Hur
tycker du att denna process har fungerat?

Svarade: 12 Hoppade over: 8
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Q38. Vad har fungerat bra och mindre bra i medskapande processen?
Svarade: 10 Hoppade éver: 10

e Bra att nagra faktiskt dok upp till méten, mindre bra att det kom sa fa. Vi
hade behovt soka upp folk och bjuda in oss till féreningar etc. och skapat
en panel/testgrupp med personer i olika dldrar som hade fatt tycka till
kring fragor som berorde hela projektet. Olyckligt att det blev byte pa
posten som arbetspaketsledare flera ganger, det gjorde det inte enkelt for
den som skulle driva processen.

e Inte lockat allmdnheten i sa stor omfattning som man 6nskat

e Som tidigare diskuterat tycker vi att projektet hade en bra
medskapandeprocess. De som ville tycka till om olika fragor fick gora det
och blev lyssnade pa. Daremot hade man kunnat lyssna in dnnu mer pa
invanarna och anvianda svaret mer som grund nar de olika tjansterna
designades. Exempelvis hade man kunnat ha enkater eller fokusgrupper
med invanare som syftade till att fa svar pa nar, hur och var
transporttjansten behévdes som mest.

e Stort vilken kan tendera till byrakratiskt. Olika sarintressen kan vara en
utmaning

e Forlagt engagemang.

e Medskapandeprocessen har som tidigare namnts i svar ovan inte riktigt
fungerat som forvantat. Tiden och resurserna for att fa till en
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medskapandeprocess var alldeles for liten. Medskapande har skett
sporadiskt i projektet men det har saknats en tydlig plan for detta
moment. Som en foljd av detta har det ocksa uppstatt missforstand kring
ansvar och roller gillande processen.

e Visom partner har varit delaktiga och ofta kreativa men det har varit
svarare att na brukarna.

e Workshopparna dar vi samskapade teman for tjansterna och tillsammans
identifierade behov att utga fran fungerade jattebra tycker jag. Det blev
bra diskussioner och spannande tankar lyftes med hela gruppen
intressenter.

e Svart att rekrytera

e Den input som kommit fran medskapandeprocessen har varit mycket
givande. Dock har engagemanget fran kommuninvanarna varit allt for
lagt.

Q39. Vad ar dina konkreta forslag pa hur medborgare battre kan involveras i
medskapande processer?
Svarade: 17 Hoppade éver: 3

e Se ovan. Ett sitt hade ocksa varit att skapa en film om projektet for att
gora det tydligt vad det handlar om. Filmen hade kunnat anvandas i
dialogsyfte och rekryteringssyfte.

e Samarbeta med andra dialogtraffar, t.ex. Aspen Strand. Aktivt séka upp
lokala féreningar

e Seovan.

e Beakta deras perspektiv. Vilka fragor engagerar dem?

o Detgiller atti ett tidigt skede lagga upp en plan for hur en
medskapandeprocess ska ske. Ett tips ar att arbeta med en dedikerad
grupp, helst en redan etablerad for att inte behova lagga tid pa att "hitta"
en grupp. Kommunikation ar ocksa en nyckel for framgang. Vem ansvarar
for denna, hur ska vi kommunicera osv.

e Viupplever ocksa att det ar svart att fa medskapande dven nar vi
forandrar i bostadsomraden. Mdnga har fullt upp. Men att vanda sig till
grupper som redan finns och anvianda deras méten och strukturer ar ett
tips vi fatt till oss. t ex 6ppna forskolan. foraldramoten o skolan,
arbetsplatser etc.

e 0j, detta ar ett helt eget forskningsfalt sa det ar inte latt att svara pa, men
vi behover tdanka pa att det ar ratt homogena grupper som svarar pa
enkater, andra som kommer till méten, tredje som ... osv. Sa vi behover
vara medvetna om vilka grupper vi nar med de metoder vi viljer.

e Attitidigt skede gora en plan for hur rekrytering ska genomféras och att
inte underskatta den tid o svarighet att engagera medborgare m.fl.

e Varfor?

e Lagre forvantningar pa i vilken utstrackning man kan fa kommuninvanare
att engagera sig, framfor allt i form av aktiviteter som kraver fysisk
ndrvaro.
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UTVECKLA OCH TESTA RES- OCH TRANSPORTTJANSTER
Q40. Har du testat ndgra av res- och transporttjansterna?

Svarade: 15 Hoppade over: 5
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Q42. Vilka tjanster har du testat?
Svarade: 6 Hoppade éver: 14

Akt Bzzt med Vinnova.

Last mile tjansten som bzzt var inblandad i.
Bzzt

Bzzt podtaxi

Appen och Bzzt

Appen

Q43. Fungerade de till belatenhet?

Svarade: 7 Hoppade 6ver: 13
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Q44. Om nej, vad behover utvecklas?
Svarade: 2 Hoppade over: 18

e Bzzt-tjansten skulle behova finnas i storre utstrackning for att pa riktigt
vara ett alternativ.
e Appen var inte sikrad anvindarmassigt

Q45. Ar det nigra res- och transporttjanster du vill ska fortsitta anviandas?
Svarade: 6 Hoppade éver: 14

e El-lastcykel samt Bzzt. Det var ett for kort test for att veta om det faktiskt
skulle kunna fungera med Bzzt samt att de skulle behdva erbjuda fler
tjanster for att 6verleva, ndgot vi inte testade under projekttiden. El
lastcykeln har potential s som den erbjuds nu, gratis och for ett
bostadsomrade.

¢ Ja, vi hoppas om vi sjdlva startar upp liknande tjanster i olika
stationssamhallen att folk ska anvanda dessa.

o El-lastcykel, bzzt och andra kompletterande tjanster.

e Alla cykelrelaterade eftersom jag cyklar mycket.

e Bzzt

e Jagtror att el-lastcykeln i Norra Hallsas har bra potential att fortsatta vara
en vardefull tjanst for de boende. Férhoppningsvis kan detta erbjudande
inspirera fler bostadsomraden till liknande 16sningar.

Q46. Vilka tjanster skulle du vilja se i Lerum och Noédinge (Ale)?
Svarade: 8 Hoppade éver: 12

e Detar upp till Lerums och Nodinges invanare att avgora.

e Paketutkorning, Last-mile och utkérning av matkassar.

e Seovan.

e Hemkorning av mat, samakning till o fran pendeln

e ?7? Kanske om ndgra/manga ar, transport av varor i bilar anpassade till
storre inkop

e Styr och stallcyklar.

e Baittre samakningslosningar fokuserade pa mer kontinuerlig samakning
till och fran arbetet.

Q47. Har du ndgon kommentar till tjdnsterna (férslag till utveckling, omdéme)?
Svarade: 3 Hoppade éver: 17
¢ Om Bzzt eller ngn annan mobilitetstjanst ska fungera med lénsamhet
maste leverantoren av tjdnsten antagligen kombinera och erbjuda flera

tjanster for att fa lonsamhet.
e Nej
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Bzzt-fordonen borde fa en standardhdjning for att kunna anvandas aret
om. Det skulle ocksa behovas en mojlighet till fortidsbokning. El-
lastcyklarna borde finnas pa flera platser i kommunen, mojligt att lana pa
nya resecentrum exempelvis.

Q48. Ar det nigra delar som du/din organisation vill testa eller jobba vidare

med?

Svarade: 10 Hoppade éver: 10

70,00%

60,00% -

50,00% -

40,00% -

30,00% -

20,00% -

10,00% -

0,00% -

Q49. Om ja, vilka tjanster och varfor?

Svarade: 5 Hoppade over: 15

Vi vill se om och hur mobilitetstjanster kan minska behovet av egen bil.
Vilka tjanster det ar spelar ingen roll.

Vi kommer fortsatta att utvardera mojligheten att kora bud for att kunna
integrera det in i var egen verksamhet. Det var synd att vi inte lyckades fa
till den pa ett bra satt, det hade varit valdigt larorikt for oss.

Vet ej, enkaten dr langre dn vantat. Hinner inte téanka efter mer.
Kommunen behover arbeta vidare med olika sorters mobilitetstjanster
for att kunna erbjuda hallbara transportalternativ och underlatta
vardagslivet for invanarna. Daremot ar det inte sjalvklart att kommunen
ska driva tjansterna.

Ev. samakningslosningar, detta ligger inom vart omrade.
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UTVECKLA PROTOTYP AV APP/PLATTFORM (SMARTAPPEN) FOR GEMENSAM
BOKNING- OCH POANGSYSTEM FOR HALLBARA RES- OCH
TRANSPORTTJANSTER.

Q50. Har du testat Smartappen?

Svarade: 16 Hoppade over: 4

70,00%

60,00% -

50,00% -

40,00% -

30,00% -

20,00% -

10,00% -

0,00% -

Q51. Vad tycker du om konceptet att samla dessa funktioner och tjansterien

app?

Svarade: 11 Hoppade oéver: 9

Det ar en bra idé.

Bra

Jattespannande!

Idén bra - varre att fa till ett affarsmassigt hallbart upplagg som dven kan
fungera efterdt. Kraver intresse fran lokala naringslivet och kommunen
Appen fungerade inte. Den gick inte att starta.

En stor fordel med appen var just att alla tjdnster samlades pa ett och
samma stélle. Det var relativt enkelt att fa en 6verblick over tillgangliga
tjanster.

Bra

Bra

Tanken ar god

Tanken ar god

Intressant
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Q52. Hur tycker du att prototypen av Smartappen har fungerat?

Svarade: 11 Hoppade oéver: 9

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

Valdigt bra

Bra Daligt Valdigt daligt

Q53. Om daligt, vad behover utvecklas?

Svarade: 8 Hoppade éver: 12

e Vihade behovt tala om att det var en prototyp sa att appen inte slangs
efter ett par dagar. Automatisk poanggenerering for de lokala
mobilitetstjansterna behover utvecklas t.ex. Jag hade giarna sett att man
fick sina kostnader och tid for mobilitet i appen ocksa sa att man kan
jamfora egen bil mot andra alternativ.

e Fler tjdnster in i appen och dnnu tydligare marknadsféring av den.

e Fanns delar som fick goras avkall pa

e Det behover finnas mer att erbjuda for att den skall vara attraktiv att
anvanda. Lattare att kunna boka och se vad det finns for mojligheter.

e For att vara en prototyp var funktionen god. Naturligtvis hade den sina
brister, framst kring funktionen som loggade resor. En annan brist var att
anvandning av appen konsumerade en stor del av batteriet i telefonen.

e Den var inte riktigt intuitiv och den drog mycket batteri. Fick ta bort den.

e Funktionen

Q54. Ar det nigra funktioner du vill ska fortsitta anvandas?

Svarade: 4 Hoppade éver: 16

e Ja, att man kan se vilka trafikslag, strackor och utslapp sa man far en
faktisk bild av sina resor.

Nej
Vet ej
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e Mojligheten att presentera tillgdngliga mobilitetstjdnster pa ett stalle
borde tas vidare.

Q55. Ar Smartappen ndgot som du skulle vilja se i Lerum och Nédinge (Ale)?
Svarade: 6 Hoppade over: 14

e Detar upp till Lerums- och N6dingeborna att bestimma.

e Tycker attidén ar smart men det behdvs en kommersiell aktor som driver
och utvecklar appen sa att den blir attraktiv

e Ja.

o Vetej

e Kanske. Troligtvis vore det battre att integrera med nagon existerande
app tillhorande ndgon etablerad aktor. Det var mdnga som efterfragade
koppling till kollektivtrafiken i smartappen. Att kunna presentera
kollektivtrafik och 6vriga tjanster pa ett och samma stdlle vore det basta.

e Absolut

Q56. Har du nagon kommentar till appen/plattformen (forslag till utveckling,
omdome)

Svarade: 5  Hoppade éver: 15

e Vihade behovt tala om att det var en prototyp sa att appen inte slangs
efter ett par dagar. Vi hade dven behovt rekrytera en dedikerad testgrupp.
Om det skulle fungera att fa tag i 300 anvandare hade marknadsféringen
behovt vara dnnu mer riktad till Lerum och Ale och vi hade behdévt nagon
som specifikt arbetade med rekrytering.

e Nej

e Appen var helt ok med tanke pa att det var en prototyp. For att attrahera
anvandare kravs det en skarpare app med hogre stabilitet och kvalitet.
Vissa losningar kdndes "hemmagjorda".

e Jag ser inte riktigt att det kan motivera en att promenera / cykla/ ta tag
for att fa rabatt i ndgon butik. Den motivationen tror jag nog att man har
om yttre omstandigheterna ar ok, dvs att man inte ska lamna barn, att det
inte ar -20 grader etc.

e Detbehovs en tydlig avsandare for appen, ett starkt varumarke som kan
sta bakom for att ge den stabilitet och trovardighet.
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Q57. Ar det nigra delar som du/din organisation vill testa eller jobba vidare

med?

Svarade: 10 Hoppade over: 10

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

Ja Nej

Q58. Om ja, vilka och varfor?

Svarade: 4 Hoppade over: 16

Vi studerar garna vilka moéjligheter och hinder som finns att dndra
resvanor.

Vi jobbar ju redan med var egen app men att fa integrera den mot andra
foretagsverksamheter for att skapa mervarde for kunden hade varit
valdigt spannande.

Kanske, det beror pa innehadll och omfattning. Kommunen skulle sdkert
kunna bidra med innehall men inte ta ansvar for appen i sin helhet.

Vi kommer att jobba vidare med liknande koncept eftersom detta ligger i
linje med var verksamhet.

Q59. Finns det ndgon annan app/plattform som du tycker pa ett battre satt kan
samla transporttjanster och/eller stimulera hallbart resande?
Svarade: 4 Hoppade 6ver: 16

Vet ej.

Kanske om man hade kunnat bygga in det direkt i exempelvis Vasttrafiks
reseapp. Kunden koper tagresa, bokar en taxipod for last mile tjanst och
ber om hemkoérning av sin matkasse i ett eller ett par klick.

I nuldget finns det manga olika appar men fa som pa ett tydligt satt samlar
ihop transporttjanster.

Det finns ett flertal liknande appar/tjanster.
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UTVECKLA ETT VERKTYG FOR EFFEKTIVISERING OCH SAMNYTTJANDE AV
PARKERINGSPLATSER.

Q60. Ar det nigra delar som du/din organisation vill fortsitta testa eller arbeta
vidare med?

Svarade: 4 Hoppade 6ver: 16

100,00%

80,00%

60,00%

40,00%

20,00%

~m

Ja Nej

0,00%

Q61. Om ja, vad och pa vilket satt?
Svarade: 17 Hoppade over: 3

e Javivill fortsatta stodja kommuner i deras arbete med effektivisering av
parkering.

Q62. Pa en skala hur tycker du att konceptet verktyg for effektivisering och
samnyttjande av parkeringsplatser har fungerat?

Svarade: 2 Hoppade over: 18

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00% . . .
Vildigt bra Bra Daligt Vildigt daligt
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Q63. Ar malbild och process med aktérsfokus for parkering ndgot som du/din
organisation vill fortsitta testa eller arbeta vidare med?

Svarade: 2 Hoppade over: 18

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

Ja Nej

Q64. Om ja, vad och pa vilket satt?
Svarade: 17 Hoppade over: 3
e Uppdrag for kommuner och andra aktorer.
e Arbete pagar med detta, se svar ovan.
UTVECKLA ETT PLANERINGSVERKTYG FOR RESEMONSTER KOPPLAT TILL

PLANERING AV BYGGNATION.

Q65. Ar det nigra delar som du/din organisation vill fortsitta testa eller arbeta
vidare med?

Svarade: 2 Hoppade over: 18

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

Nej
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Q66. 0m ja, vad och pa vilket satt?
Svarade: 2 Hoppade over: 18

e [samverkan med GR utveckla verktyget dnnu mer.
e Kommunen kan bidra som ett praktiskt case for att prova och testa
verktyget.

Q67. Pa en skala hur tycker du att konceptet for planeringsverktyg for
resmonster kopplat till planering av byggnation har fungerat?

Svarade: 2 Hoppade 6ver: 18

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

Valdigt bra Bra Daligt Valdigt daligt

UTVECKLINGEN AV ETT HUSHALLSKALKYLVERKTYG FOR BANKER/MAKLARE
MED RESE- OCH TIDSBUDGET BLEV ISTALLET ETT MOBILITETSINDEX.

Q68. Beskriv varfor/alternativt varfor det inte ar intressant for er organisation
att arbeta vidare med res- och tidsbudget?

Svarade: 0 Hoppade éver: 20

Q69. Pa en skala hur tycker du att konceptet for mobilitetsindex har fungerat?

Svarade: 1 Hoppade éver: 19

100,00%

80,00%

60,00%

40,00%

20,00%

0,00%

Nej
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Q70. Pa en skala hur tycker du att konceptet for mobilitetsindex har fungerat?

Svarade: 1 Hoppade éver: 19

100,00%

90,00%

80,00%

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00% . . .
Valdigt bra Bra Daligt Valdigt daligt

AVSLUTANDE FRAGOR
Q71. Uppfyller projektet vad ni férvantat er?

Svarade: 16 ~ Hoppade éver: 4

100,00%

90,00%

80,00%

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%
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Q72. Beskriv hur projektet har moétt eller inte mott era forvantningar.

Svarade: 10 Hoppade over: 10

[ stort har projektet mott vara forvantningar. En komplicerande faktor
har varit att arbetspaketsledarna och ansvariga i resp. projektparts
organisation har bytts ut i stor omfattning vilket gor att kontinuiteten och
forstaelsen for vad som ska uppnas har blivit lidande. Test av en ny
mobilitetstjdnst i Nodinge hade vi forvantat oss liksom storre inslag av
invanarnas involvering i projektet.

Bade ja och nej. Vi hade giarna sett ett annu mer omfattande slutresultat
och dar piloterna pagatt under langre tid med flera olika tjanster och
manga anvandare.

Hade nog férvantat mig mer lokalt stod och mer konkreta resultat

Det har jag svarat pa i tidigare fragor.

Projektet har i stort sett mott forvantningarna. Vi har arbetat aktivt med
fragorna under drygt tva ars tid. Kanske fanns det en forvantan att det
skulle "hinda mer". Aven om projektet levererat alla de delar som str i
beskrivningen upplevs projektet som relativt anonymt. Invanarna har
inte lyckats bli involverade pa samma satt som vi hoppades. Det giller att
komma ihag att det varit ett innovationsprojekt. Vi har provat och testat -
det ar en borjan pa nagot!

Se tidigare svar, mer tydlighet o styrning.

Jag ma vara gammeldags men jag kan inte ens svara pa fragorna vilket
tyder pa att jag upplevt projektet som svart att greppa. Det har
rapporterats via hemsidan om vad som skett men det ska man ta tid att
lasa igenom och satta sig in i. Jag har forsokt periodvis men jag fick inte
ihop helheten i projektet vilket man kunde 6nska. Fran Handelsbanken
kunde vi mest bidra i bérjan med folks vanor etc. men sen kidndes det inte
som vi kunde komma med mer input langre fram i projektet.

Hade hoppats pa att nd langre

Projektet har bara varit jobbigt, uppe i det bla

Projektet har levererat de forvantade resultaten.

Jag tycker inte att projektet har uppfyllt (de hogt stdllda) forvantningarna,
men det ar en del av att driva, finansiera och medverka i forsknings- och
innovationsprojekt - resultatet ar pa forhand osadkert, och det ar OK.

Q73. Vilka fragor behover vi jobba vidare med i Lerum respektive Nodinge (Ale)?
Svarade: 3 Hoppade over: 17

Alla fragor i projektet behover Lerum och Ale arbeta vidare med,
parkering, hur gor vi samhallena attraktiva att bo i, var och vad bygger vi
for att minska utslapp fran transporter, mobilitetsbehovet- hur léser vi
det med andra medel dn den egna bilen, hur involverar vi battre
invanarna i samhéllsprocesser.

Lerum behover arbeta vidare med att skapa en helhetssyn pa mobilitet,
parkering och markanvandning. Vilka mobilitetstjanster kan vara den
"nya egna bilen". Vad ar det som efterfragas och behovs for att bidra till
de hallbara valen bland medborgarna? Mark- och parkeringsfragorna
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behover utvecklas och fordjupas. Vilka l16sningar fungerar i Lerum och
hur ska de implementeras osv.

Vem som ska sta bakom satsningar for en mer hallbar parkerings-
/trafiksituation pa orten. Projektet visar tydligt att det ar svart for
kommersiella aktorer att fa l1onsamhet for sina tjanster i en mindre
kommun. Det offentliga behéver dirmed ta en storre roll och ett stort
ansvar om nya tjanster ska kunna erbjudas.

Q74. Om du skulle ge tips till ett annat innovationsprojekt, vilka fem saker skulle
du rekommendera dem att gora eller tanka pa?

Svarade: 9 Hoppade over: 11

Person 1

1.

Att varje arbetspaketsledare klart och tydligt identifierar vilka
projektparter som ingar i respektive arbetspaket och tillsammans med
dessa projektparter ha mote/n for att gemensamt identifiera vad som ska
goras inom respektive arbetspaket och tillsammans lagga upp en plan for
hur respektive projektpart kan bidra med inkind. Engagemanget har det
inte varit nagot fel pa men projektparterna har inte vetat vad som
forvantats av dem och kan inte arbetspaketsledarna identifiera vilka
projektparter som ingdr i arbetspaketet och vad man vill att parterna ska
bidra med ar det mycket svart for en projektpart att veta hur den kan
bidra i projektet, d&ven om viljan finns.

2. Farre projektparter.

3. Om invanare ska delta i projektet, gor en tydlig plan tillsammans med
projektparterna hur vi kan nd invanare i sammanhang de redan befinner
sig i, t.ex. bjuda in sig sjalv till foreningar, haka pa bostadsforetagens
utskick/medborgardialoger till sina kunder eller skapa en panel med
personer i olika dldrar som forbinder sig att svara pa fragor under hela
projektet.

4. Var realistiska med vad man hinner dstadkomma under projekttiden.

5. Om syftet ar omfattande och projektet vander sig till allmédnheten- gér en
film som kan visas i alla sammanhang. Det gor att syftet med projektet blir
tydligt och det kan forhoppningsvis gora det lattare att fa forstaelse for
projektet och har man tur kan filmen fungera for att rekrytera personer
till test/medskapande process etc.

Person 2

1. Tydliga mal som ar latta att kommunicera.

2. Plan for kunskapsoverforing nar nya personer kommer in i projektet.
Person 3

1. Tydlig kommunikation

2. Bra framfoérhallning

3. Tydliga deadlines

4. Medskapande

5. Stort engagemang och tdlamod (bra tjanster tar tid att utveckla)
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Person 4
1. Mindre projekt
2. Fler projektgrupper
3. Sakerstall lokalt intresse och medverkan fran borjan.
4. Se till att det finns ett affirsmassigt och gangbart incitament for en
fortsattning.
Person 5

1. Tank igenom projektplanen, sa att de saker som behdover ligga sekventiellt

faktiskt gor det.

Tank igenom nyttan/kostnaden med manga parter.

3. Om projektet ar tankt att drivas av kommersiella intressen, sakerstall att
de finns.

4. Om projektet ar tankt att drivas av medskapande, tink igenom om
fragorna faktiskt kommer att engagera invanare eller inte.

N

Person 6

1. Arbeta med ett fatal omraden/fragor

2. Avsatt tid i borjan av projektet till att skapa en gemensam malbild av
projektet - vad ar det vi vill, kan och ska uppna?

3. Avsatt tid och resurser for gemensam kommunikation - det behdver
finnas en ansvarig

4. Involvering av invanare och medskapandeprocesser kraver mycket tid
och resurser om det ska bli bra.

5. Desto fler partner desto mer tid kravs till projektledning, kommunikation
osv. Max 10 partner!

Person 7
1. Arbeta mer med gruppens samarbetsformaga och de "mjuka" vardena i
projektet. Det som gor att man tidigare nar en battre samsyn pa mal,
kvalitet, leverans osv.

Person 8
1. Inte ha sd manga parter inblandade

Person 9

1. En gemensam malbild - projektledaren maste ta ett tydligt ansvar for
denna och fa alla med pa taget.

2. Tydliga (bekraftade) forvantningar pa var och en av de parter som ska
delta i projektet.

3. Realistiska forvantningar pa vad som kan astadkommas i ett
innovationsprojekt, man kan inte garantera ett visst resultat nar man
bryter ny mark. Det viktiga ar att man lar sig pa vagen.

4. Begransa omfattningen - forsok inte att gora for manga olika saker i ett
och samma projekt.

5. Forsok i mojligaste man undvika att byta ut personer i projektet under
resans gang.
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